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Die Stadtverordnetenversammlung
- Revisionsausschuss -

Punkt 11 der öffentlichen Sitzung am 01. Dezember 2010

Vorlagen-Nr. 10-V-20-0059

Statusbericht und weiterer Ausbau des onlineRathauses

Beschluss Nr. 0199

Die Stadtverordnetenversammlung wolle beschließen:

1. Es wird zur Kenntnis genommen, dass 

 das onlineRathaus in seiner jetzigen Fassung hinsichtlich seiner Nutzung untersucht wurde. 
Hierzu sind Häufigkeit, Struktur, Dauer und Zeitfenster der Nutzung (Wirkungscontrolling) 
über die Auswertung von „Log-Files“ analysiert worden; 

 die geplante Entwicklung des online-Dienstes: „Abmeldung ins Ausland“; sowie die 
Voraussetzungen zur geplante Weiterentwicklung des online-Dienstes: 
„Melderegisterauskunft für Abonnenten und Behörden“ (WIZEMA) abgeschlossen sind und 
im November 2010 in den Testbetrieb gehen;

 die geplante Entwicklung des online-Dienstes: „Meldebescheinigung/-bestätigung“ in 
Vorbereitung ist und voraussichtlich zum Jahresbeginn 2011 in den Testbetrieb geht;

 die Prozessanalysen in den Bereichen KFZ-Zulassung, Führerscheinstelle, Hundesteuer und 
Gewerbemeldestelle z. Zt. durchgeführt werden; 

 der neue Personalausweis (nPA) als Internetausweis im onlineRathaus akzeptiert wird; 

 zu dessen Integration sowie Integration komplexerer online-Dienste das bisherige 
onlineRathaus auf eine Portallösung (neue Technologie) migriert wird.

2. Folgende Maßnahmen werden beschlossen:

a) Realisieren weiterer „Bürgerdienste“ (online-Dienste) im onlineRathaus in Stufen. 
Hierzu werden Machbarkeitsanalysen (Prozessaufnahme, Vorstudie und Design) 
sowie evt. Testentwicklungen zu folgenden möglichen online-Diensten beauftragt:

- online-Dienst: “Führungszeugnis anfordern“;
- online-Dienst: „Statusmeldung Ausweisdokument abgelaufen“;  
- online-Dienst: „Anfordern Wahlunterlagen“; 
- online-Dienst/online-Formular: „Geänderte Meldedaten weiterleiten“;
- online-Dienst/online-Formular: „Hundesteuer-Ersatzmarke“;
- online-Dienst/online-Formular: „Unbedenklichkeitsbescheinigung“;
- online-Formular: „Einzugsermächtigung“.
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b) Publizieren (Portieren und Integrieren) bereits existierender online-Dienste 
(1. Generation) auf die neue Portallösung des onlineRathauses:

- Portieren und Integrieren des online-Dienstes „Wunschkennzeichen“
- Portieren und Integrieren des online-Dienstes „Bewohnerparkausweis“
- Portieren und Integrieren des online-Dienstes „Terminreservierung im Bürgeramt“
- Integrieren des online-Dienstes „Terminreservierung“ in weiteren geeigneten 

Servicestellen, z. B. in Ortsverwaltungen.

c.) Beschaffen, Migrieren und Installieren von Schnittstelle und Zertifikat zur Nutzung des neuen 
Personalausweises (nPA) im onlineRathaus.

3. Der Magistrat (Dezernat I/20) wird mit der haushaltsrechtlichen Umsetzung beauftragt.

(antragsgemäß Magistrat 23.11.2010 BP 0877)
 

Tagesordnung II

Wiesbaden,     .12.2010

Tollebeek
Vorsitzender
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