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A Finanzielle Auswirkungen 26-V-15-0001
Mit der antragsgemafRen Entscheidung sind
|:| keine finanziellen Auswirkungen verbunden
finanzielle Auswirkungen verbunden (= in diesem Fall bitte weiter ausfiillen)
| Aktuelle Prognose Ergebnisrechnung Dezernat
Prognose Zuschussbedarf Dez.2025
HMS-Ampel [ Jrot X griin abs.: 5.138.418,11¢€
in %: 10,1 %
Il Aktuelle Prognose Investitionsmanagement Dezernat
Budget verfligte Ausgaben (Ist)
Investitionscontrolling Investition D Instandhaltung abs.:
. in %:
Il Ubersicht finanzielle Auswirkungen der Sitzungsvorlage :
Es handelt sich um |:| Mehrkosten budgettechnische Umsetzun
: Gesamt- ..davon Finanzierung Kontierung
Typ | Jahr Bezeichnung b3 :
: kosten APL/UPL (Sperre, Ertrag) (Objekt und Konto)
FHH| 2026 Weiterer Ausbau "Neue Arbeitswelten" | - 1.000.000 € 5.15.0001.211.003
EHH| 2026 MaRnahmen aus dem "Digitopf" 1.000.000 € Neu: 15 Digitaltopf
Summe einmalige Kosten: 2.000.000 €
Summe Folgekosten:

Bei Bedarf Hinweise | Erlduterung (max. 750 Zeichen)

Das Erstellen eines Investitionsberichtes ist derzeit in SAP-Hana noch nicht méglich.
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B Kurzbeschreibung des Vorhabens (verpflichtend)

(Die Inhalte dieses Feldes werden [auRer bei vertraulichen Vorlagen, wie z. B. Disziplinarvorlagen] im Internet/Intranet verdffentlicht. Es dirfen hier
keine personenbezogenen Daten im Sinne des Hessischen Datenschutzgesetzes verwendet werden (Ausnahme: Einwilligungserkldrung des/der
Betroffenen liegt vor). Ergénzende Erlduterungen, soweit erforderlich, siehe D. Begriindung, Pkt. i)

Der ,Fahrplan Digitale Transformation und Moderne Verwaltung“ beschreibt in neun Handlungsfeldern
den Weg der Stadtverwaltung Wiesbaden zu einer birgerfreundlichen, zukunftsfahigen, digitalen und resi-
lienten Verwaltung. Er wurde im Jahr 2024 initiiert und wird seitdem konsequent verfolgt und dynamisch
an aktuelle Entwicklungen im Umfeld angepasst. Mit vorliegender Sitzungsvorlage wird der aktuelle Fahr-
plan zum Stand 2026 vorgelegt.

C Beschlussvorschlag

1.
1.1

1.2-

1.3

1.4

1.5

1.6

Es wird zu Kenntnis genommen, dass’

im Fahrplan ,Digitale Transformation und moderne Verwaltung“ die Grundlagen fir einen struktu-
rierten Entwicklungsprozess der LHW zu einer zukunftsfahigen Verwaltung gelegt werden. Mit der
SV 24-V-15-0002 (Beschluss Nr. 0244 vom 26. September 2024) wurde der Fahrplan zur digitalen
Transformation der Landeshauptstadt Wiesbaden auf den Weg gebracht. Seitdem erfolgt eine
jahrliche Aktualisierung. In 2025 wurde der Fahrplan um den Aspekt ,moderne Verwaltung® erwei-
tert (SV 25-V-15-0001; Beschluss Nr. 0175 vom 3. Juli 2025). Der aktuelle Stand in den neun
Handlungsfeldern mit den Zielen, bisher erreichten Ergebnissen und Schwerpunkten im Jahr 2026
ist in Anlage 2 beschrieben;

der Fahrplan aktuelle Entwicklungen auf EU- und Bundesebene beriicksichtigt, insbesondere die
Aktivitaten des neuen Bundesministeriums flr Digitalisierung und Staatsmodernisierung (BMDS).
Das BMDS hat in 2025 weitreichende Vorhaben zur Standardisierung, Beschleunigung und Ver-
einfachung von Verwaltungsprozessen initiiert (Anlage 3). Die Landeshauptstadt Wiesbaden ist als
Pilotkommune aktiv beteiligt;

der Fahrplan Aktivitaten der gesamten Stadtverwaltung umfasst. Durch das bei Amt 15 aufgebaute
Projektportfolio besteht eine Ubersicht Uber die IT- und Digitalisierungsprojekte der Stadt. Die Pro-
zesse zum Einbringen von Vorhaben und Projektplanungen seitens der Fachdmter sowie die Ab-
stimmung der Projekte mit Wivertis sind etabliert;

die Umsetzung der Projekte eine stabile und sichere I T-Infrastruktur erfordern. Mit der Jnfrastruk-
tur Roadmap* wurde seitens Wivertis ein Konzept und der Finanzierungsbedarf zur technologi-
schen Ausrichtung vorgelegt. Fiir die Abstimmung der strategischen Ausrichtung, der Investitions-
bedarfe sowie der steuerlichen Optimierung der Wivertis wurde ein dezernatstibergreifender Len-
kungskreis ,Strategie und Finanzen IT (StraFIT)" etabliert mit Beteiligung der Dezernate 1,10, 1

.und V!l und der Geschaftsflihrung von Wivertis;

ein zunehmender Bedarf besteht, den Transformationsprozess auch auf das Zusammenwirken mit
den Eigenbetrieben und stidtischen Gesellschaften auszuweiten. Im Treffen des Stadtverbundes
Anfang 2026 wurden sieben Aktionsfelder identifiziert, in denen gemeinsam ibergreifende Pro-
zesse und Optimierungspotenziale bearbeitet werden;

die konsequente weitere Umsetzung des Fahrplans finanzielle Mittel erfordert, die im Haus-

halt 2026 nicht spezifisch zugesetzt wurden. Fiir die Finanzierung des strategischen Transformati-
onsprozesses wurden in den Haushaltsberatungen 2026 zwei Positionen bereitgestellt, jeweils

1 Mio. € im Ergebnis - und Finanzhaushalt und diese mit Beschluss der Stadtverordnetenver-
sammlung Nr. 0420 vom 17. Dezember 2025 (Anlage 1) an Dezernat |l Gbertragen.
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2.2

Es wird beschlossen, dass

der aktuelle Stand des ,Fahrplans Digitale Transformation und moderne Verwaltung“ zum
Jahr 2026 zur Kenntnis genommen wird (Anlage 2);

die im Haushaltsplan 2026 im Ergebnishaushalt und im Finanzhaushalt bereitgesteliten Mittel von
jeweils 1 Mio. €, kontiert bei Dezernat II/Amt 15 (EHH .01.01.01 .33.06-15 Portale und Services;
FHH 5.000.249.211-15 Investive Beschaffungen) fiir die Umsetzung der im Fahrplan aufgezeigten
MaRnahmen zur Verausgabung freigegeben werden. Die Mittel werden von den hilfsweise verwen-
deten Kontierungen (01.01.01.33.06-15 Portale und Services) umkontiert nach (Kontierungsobjekt
konkret folgt) und 5.000.249.211-15 Investive Beschaffungen nach 5.000.349.211.003-15 New
Work Gustav-Stresemann-Ring. '

D Begriindung

" Eine erfolgreiche Transformation erfordert ein Zusammenwirken verschiedener Aspekte, die in den neun
Handlungsfeldern des Fahrplans stimmig orchestriert werden. Die Kernergebnisse und Sachstand in den
neun Handlungsfeldern (Betrachtungszeitraum Mai 2025 bis April 2026) lassen sich wie folgt zusammen-
fassen:

Handlungsfeld 1. Digitale Biirgerservices:

a.

Das neue Portal www.wiesbaden.de hat sich erfolgreich etabliert. Funktionale Erweiterungen und
eine Verbesserung der Nutzbarkeit werden kontinuierlich vorangetrieben. Ein Chatbot (initiiert
durch Dez. VIl) ist in der Erprobungsphase mit vielversprechenden ersten Ergebnissen.

Digitale Antrége wurden weiter ausgebaut sowie, z. B. durch die /ntegration der BundID oder das
Angebot von Video-ldent zur Authentifizierung, optimiert.

Fiir Online-Terminvergaben steht mit ,, 7evis“ein stadtweit nutzbares Tool zur Verfiigung (Stadtli-
zenz) fur die einheitliche Abwicklung der Terminorganisation. Eine sukzessive Umstellung vorhan-
dener Tools ist in Arbeit.

Die Anbindung der LHW an die Behdrdennummer 175zum 1. Januar 2027 ist beschlossen und
wird technisch und organisatorisch vorbereitet.

Die Pflege der fiir alle Kanale (Online, 115, Chatbot) erforderlichen gemeinsamen Wissensaaten-
bank (Hessenfinder) ist organisiert.

Vorbereitende MaRnahmen zur Einfiihrung der European Digital Identity Wallet (EUDI), die zum

1. Januar 2027 rechtsverbindlich eingefiihrt wird, sind gestartet und miissen intensiviert werden.
Die konkreten Anforderungen an die Kommunen (technisch und organisatorisch) sind nach wie vor
noch nicht transparent.

Handlungsfeld 2. Werkzeuge fiir digitale e2e Prozesse:

a.

Das Projekt ,actawi“zur Einfiihrung einer elektronischen Aktenfiihrung (fiir Fachéamter ohne eige-
nes Fachverfahren) ist gestartet. Es ist ein Schliisselprojekt fiir die weitere Digitalisierung interner
Ablaufe in der LHW. Die technischen Voraussetzungen werden gerade mit Wivertis aufgebaut. Die
Abschaltung der bisherigen Software fav2wi und die Migration der Daten ist mit den betroffenen
Fachamtern in Vorbereitung. Das Projekt hat sich insgesamt verzdgert durch diverse technische
und personelle Engpésse. Durch Konzentration von Ressourcen in Amt 15 auf dieses Projekt wer-
den derzeit die Voraussetzungen geschaffen, Migrationen von fav2wi in 2026 abzuschlieen und
ab 2027 den Roll-out in unterschiedlichen Fachéamter durchfiihren zu kdnnen.

Die Einfithrung spezifischer eAktensysteme lauft in den Fachamtern (z. B. in Amt 50 als volldigitali-
sierter Prozess inklusive Scanvorgang) oder wird vorbereitet (z. B. im Personalamt). Es erfolgt ein
regelmaniger fachlicher Erfahrungsaustausch.

Die LHW beteiligt sich an einem Pilotprojekt der ekom21 zur Einfihrung der digitalen Signatur als
weiteren Baustein fir medienbruchfreie und rechtssichere Prozesse.

In Amt 31 wird die Konsolidierung bestehender Fachverfahren auf eine einheitliche Plattform der
ekom21 (VO/S) vorangetrieben. Das erste grofle Migrationsprojekt ,emeld21“ wurde in 2025 er-
folgreich umgesetzt.
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Handlungsfeld 3. Digitale Beschaffungs- und Finanzprozesse (Bearbeitung zusammen mit den Amtern
20, 21 und 23):

a. Die Migration auf SAP S/4HANA (groBtes Einzelprojekt im Projektportfolio) wurde zum 1. Ja-
nuar 2026 erfolgreich umgesetzt. Alle Daten sind storungsfrei migriert. Das Projekt wurde termin-
gerecht abgeschlossen.

b. Das Projekt wurde mit dem SAP Quality Award ausgezeichnet. Damit werden Kunden ausgezeich-
net, die bei der Implementierung von SAP-L3sungen herausragende Leistungen erbringen. Dabei
werden Projekte hervorgehoben, die sich durch hohe Qualitat, Effizienz und messbare Geschafts-
auswirkungen auszeichnen.

¢ Auf Basis der neuen SAP4HANA Plattform kdnnen jetzt weitere Optimierungsprojekte vorangetrie-
ben werden (z. B. im Einnahmemanagement).

Handlungsfeld 4. Leistungsfahige und sichere IT-Infrastruktur:

a. Webexhat sich als neues stadtweites Kommunikationstool (Telefonie, Chat, Videokonferenzen)
gut etabliert. Mit der Umstellung der Nutzerverwaltung von Microsoft Entra auf die OTC (Open Te-
lekom Cloud) wurden Betriebskosten reduziert und ein wichtiger Schritt in Richtung digitale Souve-
ranitat vollzogen.

b. Mit der Einfuhrung des Tickettools Omnitrackerwurde der erste Schritt in Richtung eines integrier-
ten IT-Service-Managements vollzogen. Nutzer/innen sollen ihre IT-Anliegen an einer Stelle adres-
sieren kénnen; die Tickets im IT-Support kénnen strukturiert und effizient gesteuert werden.

c. Notwendige /T-Architekturstandards - etwa zur Cloudnutzung - wurden erarbeitet und stehen in
Wintra zur Verfiigung. Sie sind die Voraussetzung fiir eine zukunftsféhige, einheitliche und sichere
IT-Landschaft und Anschlussfahigkeit an von Bund und Land vorgegebene Standards bzw. bereit-
gestellte Services. ‘

d. Fir die weitere Starkung der digitalen Souverénitat wird die Pilotierung eines ,souveranen® IT-Ar-
beitsplatzes iiber Angebote des Bundes oder der ekom21 vorbereitet.

e. Die Einfilhrung eines zeitgeméRen User Access und ldentity Managements (Nutzerverwaltung) ist
zwingend erforderlich. Aufgrund der Komplexitat sowie technischer und organisatorischer Hiirden
und personeller Engpasse konnte das Vorhaben noch nicht umgesetzt werden.

Handlungsfeld 5. Mobile und hybride Arbeitsméglichkeiten (,Neue Arbeitswelten®):

a. Das Projekt ,Modellstandort Neue Arbeitswelten GSR 15" befindet sich in der Umsetzung. Raumli-
che Umbauten und Umziige der Fachamter finden derzeit statt. Flr die Belegungsplanung wurde
eine Desksharing-Quote von 0,8 angewendet (10 Mitarbeitende teilen sich 8 Arbeitsplatze).

b. Durch die Verdichtung werden weitere Fachbereiche untergebracht, wodurch bereits zwei andere
Standorte (Wilhelmstrafe 32 und Gustav-Stresemann-Ring 7) abgemietet werden konnten. Damit
werden nachhaltig Mietkosten eingespart.

_c. Eine moderne ,Erfebnisfidchesteht flir das Ausprobieren neuer Arbeitsformen fiir alle Mitarbeiten-
den der LHW zur Verfiigung. Sie erfreut sich bereits wenige Wochen nach Fertigstellung einer
sehr grolRen Beliebtheit. .
d. Fir die Weiterverwendung von ausrangiertem Mobiliar wurde die Mdbelborse ,, Wicycling”in Win-
A tra entwickelt, ein aktiver Beitrag zur Nachhaltigkeit und Ressourcenschonung.

e. Durch das Modellprojekt konnten Standards fiir die Arbeitsplatzgestaltung entwickelt und wertvolle
Erfahrungen fiir den erforderlichen Changeprozess gesammelt werden. Auf dieser Basis kann die
Nutzung der Verwaltungsfléchen sukzessive optimiert werden durch flexiblere Nutzung von Stand-
orten, Zusammenziehen zusammengehdriger Fachbereiche und die Abmietung von Flachen.

Handlungsfeld 6. Innovation und Kultur
a. Mit der erfolgreichen Einflihrung der ,Lernbar“wurde in Zusammenarbeit mit dem Personalamt
eine zentrale Drehscheibe geschaffen, die individuelles und zeitlich unabhéngiges Lernen ermog-
licht. Das gesamte Fortbildungsmanagement wird dort stadtweit einheitlich und durchgéngig abge-
bildet (Angebot, Anmeldungen, Nachverfolgung). -
b. Fir den strukturierten Austausch, kollaboratives Arbeiten und den Austausch von Wissen steht die
Wissensmanagement-Software XWiki zur Verfligung.

5/8




SV 26-V-15-0001 - Fahrplan digitale Transformation und moderne Verwaltung - Stand 2026

C.

In Netzwerken und Communities werden Informationen und Erfahrungen geteilt, crossfunktionales
Arbeiten erméglicht und die Mehrfachnutzung von Lésungen forciert. Zu den etablierten crossfunk-
tionalen Netzwerken der Zentralen Dienste, der IT-Verantwortlichen/Digilotsen sowie der Redak-
teurinnen/Redakteure sind 2025 neue Communltles dazugekommen, z. B. zum Prozessmanage-
ment sowie fir Kl & Daten.

Handlungsfeld 7. Prozesse, Organisation, Standards:

a.

Der Stellenplan kann seit 2026 als verlassliches Steuerungsinstrument flir den Personalkorper ge-
nutzt werden. Die Bereinigung der UberplanmaRigen Besetzungen (350 Planstellen) ist erfolgt, die
Steuerung nach Planstellen statt Vollzeitaquivalenten wurde beschlossen. Instrumente fiir den fle-
xiblen Umgang und die Abdeckung der Bedarfe der Fachamter sind etabliert. Prozesse zur Sicher-
stellung der RlChtngelt und Aktualitat der Informationen im Stellenplan bleiben eine Daueraufgabe.
Mit der Etablierung eines BCB (Beauftragten fiir Business Continuity Management) wurde ein
wichtiger Schritt zum Aufbau einer resilienten Verwaltung getan. In Zusammenarbeit mit allen Am-
tern erfolgt die Identifikation der zeitkritischen Prozesse im Krisenfall, sodass nach abrupten St6-
rungen, Notféllen oder Krisensituationen die Fahigkeit erhalten bleibt, die Kernprozesse am Lau-
fen zu halten oder im Falle eines Ausfalls méglichst schnell wieder zum Laufen zu bringen. Die
Prozessdokumentation erfolgt Uiber die bereits stadtweit etablierte Prozessmanagementplattform
JPicture”.

Das Projekiporifoliomanagementwurde weiter standardisiert und die dazugehérigen Prozesse di-
gitalisiert. Projekte werden von der Anfrage des Fachamtes (iber das Solution Design bis zur Um-
setzung im Portfolio nachverfolgt. Im wochentlichen Portfolioboard erfolgt gemeinsam mit Wivertis
die Sichtung neuer Anforderungen, die Projektbewertung, die Identifikation von Abhéngigkeiten
und das sinnhafte zeitliche Eintakten mit Blick auf das gesamte Projektportfolio.

Handlungsfeld 8. Kl und Daten:
(Bearbeitung zusammen mit Dez. VII, Amt 12 und Referat SmartCity)

a.

b.

Mit der durch die StvV beschlossenen stadtweiten Datenstrategie wurde ein strategischer Rahmen
flir den Umgang mit Daten innerhalb der Verwaltung geschaffen.

Die Open-Data-Plattform ermdglicht fir alle umfassende Analysen und Einblicke in die Datenwelt
von Wiesbaden. Der geplante verwaltungsinterne Datenraum flhrt zu effizienterer Zusammenar-

- beit zwischen Amtern.

Der Digitale Zwilling Wiesbaden ist als 3D-Abbild der Landeshauptstadt Wiesbaden eine fundierte
Grundlage ftr Analysen, Planungen und Orientierung.

Das Projekt , KIWi“ (interer KiI Chatbot fiir die LHW) befindet sich in der Pilotierung und soll per-
spektivisch Mitarbeitenden stadtweit (rechts-)sicheren Zugang zu Ki ermdglichen.

Ein neues internes Austauschformatist etabliert flir den monatlichen Austausch aller Expertinnen
und Experten, Begeisterte und Interessierte an Themen rund um Kl und Daten.

Die Stelle KI-Koordinations- und Beratungsstelleim Amt 15 wurde zum 1. Januar 2026 besetzt und
unterstiitzt Mitarbeitende bei Fragen zu KI-Anwendungen, -Aktivitdten und Use Cases.

Erste Schulungsangebole stehen in der Lernbar zur Verfligung und férdern den Ki-Kompetenzauf-
bau innerhalb der Verwaltung. Diese werden kontinuierlich ausgebaut.

Es besteht der Wunsch des Gesamtpersonalrates nach einer Dienstvereinbarung zum Umgang
mit K. Die Gesprache werden in 2026 aufgenommen.

Handlungsfeld 9. Moderne Verwaltung:

a.

Der Schwerpunkt liegt auf der Steigerung der Effizienz und Wirksamkeit des Handelns der Verwal-
tung. Dabei werden die stadtischen Eigenbetriebe und Gesellschaften einbezogen (,Stadtver-
bund®).

Im Treffen des Stadtverbundes Anfang 2026 wurden sieben Aktionsfelder festgelegt, die einer ge-
meinsamen Bearbeitung bedlrfen: Warmewende, Immobilienmanagement, Datenmanagement,
Wirksames Arbeiten im Stadtverbund, Resilienz und Krisenmanagement, Birger/innen- & Ser-
viceorientierung sowie Personal & Kultur. Betroffene und interessierte Amter bearbeiten diese Akti-
onsfelder crossfunktional mit dem Ziel der Steigerung von Effektivitdt und Effizienz, Nutzung von
Synergien und Schonung von Ressourcen.
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Projektportfolio

Die konkreten Projekte in den neun Handlungsfeldern werden in einem Projektportfolio bei Dez. 11/15 ge-
fiihrt. In einem jahrlich zum Jahresanfang stattfindenden DO-IT Workshop werden die Bedarfe und Vorha-
ben der Fachamtern gesammelt. Mit der Wivertis werden diese anschlieRend in eine sinnhafte Reihen-
folge gebracht und so eine synchronisierte Portfoliosteuerung ermdglicht.

Im Portfolio enthalten sind zum Stand April 2026 insgesamt 158 (+ 60 im Vergleich zum Vorjahr) Projekte,
davon 44 bereits abgeschlossen (+ 26). Insgesamt laufen aktuell 65 Projekte, in Planung sind 25 Projekte
und weitere 24 Projekte befinden sich im Backlog (Bedarf erkannt, aber noch keine Aktivitat gestartet).

Finanzielle Bedarfe und geplante Verausgabung

Die Finanzierung der im Fahrplan aufgezeigten notwendigen Mafinahmen soll aus den im Haushalts-
plan 2026 im Ergebnishaushalt und im Finanzhaushalt bereitgesteliten Mittel von jeweils 1 Mio. €, ur-
spriinglich kontiert bei Dezernat VIl (1.01.01.01.35.01/677098, 5.000357/843010, siehe Anlage 1), erfol-
gen. Die Umsetzung zu Dez. I/ Amt 15 wurde bereits beschlossen und volizogen. Konkreter Finanzie-
rungsbedarf besteht wie folgt:

Bedarfe Betrag in €
Blrgerservices: . . 125.000
Ausbau Funktionalititen Webseite, Ausbau Mehrsprachigkeit und einfache Sprache; Nutzerfreund-
lichkeit; Anny-Lizenzen

E2e Digitalisierung 100.000
Schnittstellen-Programmierung z. B. SAP-Picture; Optimierung techn. Betrieb actawi, Solution De-
sign durch Wivertis, Umsetzung Bundesstandards in Fachverfahren (NOOTS; Once Only)

{T-Infrastruktur . 100.000
Pilotierung eines digital souverdnen |T-Arbeitsplatzes, Nutzerverwaltung / Key Cloak / SingleSig-
nON; Optimierung T Betriebsprozesse mit Wivertis

Kl&Daten: ‘ 150.000
Pilotierungen von Kl Use Cases, interner Chatbot, Schulungen

Innovation und Kultur: 100.000
Lerninhalte fiir die Lernbar :

Organisation / Moderne Verwaltung 150.000
Beratungsleistungen fiir Modernisierung; Positionierung Wivertis, Projektmanagement

Noch nicht spezifizierter unterjéhriger Projektbedarf, z. B. zur Unterstiitzung der Fachbereiche bei 275.000
der Vorbereitung der Einfiihrung der EUDI Wallet ) :

Summe Ergebnishaushalt 1.000.000

Ausbau Neue Arbeitswelten im GSR 15: 400.000
Umbauten, Schaffung weiterer Gemeinschaftsflachen, Akkustik-Elemente

Noch nicht spezifizierte Bedarfe zum Ausbau neuer Arbeitswelten 600.000
(Konkretisierung mit den Fachbereichen im 2. Halbjahr)

Summe Finanzhaushalt 1.000.000
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I. Auswirkungen der Sitzungsvorlage

(Angaben zu Zielen, Zielgruppen, Wirkungen/Messgréfen, Quantitét, Qualitét, Auswirkungen im Konzern auf andere Bereiche, Zeitplan, Erfolgs-
kontrolle)

Die Transformation der Verwaltung bietet die Chance fir eine Steigerung der Servicequalitat und Effizienz
aller stadtischen Dienstleistungen. Sie ist zwingend erforderlich, um die Erwartungen der Birgerinnen und
Biirger zu erfiillen und die Gesetzeskonformitat als auch die Funktionsfahigkeit der Verwaltung in Zeiten
des bestehenden Fachkraftemangels langfristig sicherzustellen.

Der Fahrplan ,Digitale Transformation und moderne Verwaltung” beinhaltet alle wesentlichen Elemente
zur Gestaltung einer zukunftsfahigen Verwaltung. Die Umsetzung erfolgt sukzessive und kontinuierlich.
Betroffen sind alle Dezernate und Fachamter; Eigenbetriebe und stadtische Gesellschaften werden per-
spektivisch einbezogen. Organisatorische Veranderungen sowie notwendige Anpassungen der dezentra-
len Ressourcenverantwortung erfolgen themenspezifisch.

Il. Ergénzende Erlauterungen

(Demografische Entwicklung, Umsetzung Barrierefreiheit, Kiimaschutz/Klima-Anpassung, etc.)

Ill. Gepriifte Alternativen

(Hier sind die Alternativen darzustellen, welche zwar gepriift wurden, aber nichtzum Zuge kommen sollen)

Iv. Offentlichkeitsarbeit | Biirgerbeteiligung

(Hier sind informationen {iber Biirgerbeteiligungen in Projekten einzufiigen)

Bestatigung der Dezernent*innen

Wiesbaden, ?7 April 2026

&l, //’fbomfuda—

Hinninger
Biirgermeisterin
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