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Offentliche Toiletten

Antrag der Fraktionen CDU, FDP und BLW/ULW/BIG vom 28.02.2024-
Vorlage-Nr. 24-F-69-0014 '

Beschluss -Nr. 0019

Offentliche Toiletten sind ein grundlegender Bestandteil der stadtischen Infrastruktur. Frei
zugangliche und saubere offentliche Toiletten kénnen den Tourismus und die lokale Wirt-
schaft férdern. Unklare Zustandigkeiten, Vandalismus und Verschmutzung sind stattdessen
die Merkmale fir die offentlichen Toiletten in Wiesbaden.

Als Landeshauptstadt Wiesbaden ist es gerade angesichts der Besucherzahlen und der Be-
deutung der Stadt als touristisches Ziel und Geschéaftszentrum dringend an der Zeit, die
Probleme zu beheben und die Zustandigkeiten fiir die éffentlichen Toiletten klar zu regeln.

Der Ausschuss Soziales, Integration, Wohnen, Kinder und Familie moge beschlielten:
Der Magistrat wird gebeten,

1. die aktuellen Standorte der &ffentlichen Toiletten in Wiesbaden aufzuzeigen. Ist die
Liste der 6ffentlichen Toiletten vom 16.12.2022 aktuell? (Offentlich zuganglich Toilet-
ten in Wiesbaden - Stand: 25)
2 uber den aktuellen Stand der Zustandigkeiten der &ffentlichen Toiletten zu berichten.
a. Wer ist fUr die Wall-Toiletten zusténdig?
b. Wer ist fir die anderen &ffentlichen Toiletten zustandig?
3 zu prifen und zu berichten, ob ein Gesamtkonzept fiir die &ffentlichen Toiletten in
Wiesbaden sinnvoll wére. Falls ja, ein Gesamtkonzept zu erstellen und dem Aus-
schuss flr Soziales, Integration, Wohnen, Kinder und Familie zu prasentieren.
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Uber das Ausmal} von Vandalismus an &ffentlichen Toiletten zu berichten.
a. Wie viele und welche offentlichen Toiletten sind in Wiesbaden von Vandalis-
mus betroffen?
b. Wie oft sind die &ffentlichen Toiletten aufgrund von Vandalismus auBer Be
trieb?
c. Welche Kosten entstehen regelmafig dadurch?
zu berichten, ob es bereits Plane fir zuséatzliche dffentliche Toiletten, beispielsweise
an hoch frequentierten Stellen wie Neroberg oder an Kinderspielplatzen in Wiesba-
den, gibt.
a. Falls ja, die Plane fir zusatzliche éffentliche Toiletten dem Ausschuss zu
prasentieren.
b. Falls nein, warum sind keine zusétzlichen 6ffentlichen Toiletten geplant?

Beschluss Nr. 0019
- Ausschuss fiir Soziales, Integration, Wohnen, Kinder, Familie -

Der Antrag der Fraktionen CDU, FDP und BLW/ULW/BIG vom 28.02.2024 wird in der folgen-
den Fassung angenommen:

Der Magistrat wird gebeten,

1.

die aktuellen Standorte der 6ffentlichen Toiletten in Wiesbaden aufzuzeigen. Ist die
Liste der offentlichen Toiletten vom 16.12.2022 aktuell? (Offentlich zuganglich Toilet
ten in Wiesbaden - Stand: 25)
Uber den aktuellen Stand der Zusténdigkeiten der 6ffentlichen Toiletten zu berichten.
a. Wer ist fiir die Wall-Toiletten zustandig?
b. Wer ist fUr die anderen 6ffentlichen Toiletten zustandig?
Uber das AusmaR von Vandalismus an éffentlichen Toiletten zu berichten.
a. Wie viele und welche &ffentlichen Toiletten sind in Wiesbaden von Vandalis-
mus betroffen?
b. Wie oft sind die 6ffentlichen Toiletten aufgrund von Vandalismus auRer Be-
trieb?
c. Welche Kosten entstehen regelmaRig dadurch?
zu berichten, ob es bereits Plane fir zusétzliche éffentliche Toiletten, beispielsweise
an hoch frequentierten Stellen wie Neroberg oder an Kinderspielplatzen in Wiesba-
den, gibt.
a. Falls ja, die Plane fir zusatzliche ffentliche Toiletten dem Ausschuss zu-
prasentieren.
b. Falls nein, warum sind keine zusétzlichen éffentlichen Toiletten geplant?
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Berichtstext des Dezernates V:

Zur Ziffer 1:

Die angegebenen Standorte sind, soweit vom Tiefbau- u. Vermessungsamt beurteilbar,
aktuell, die Texte sind im Einzelfall jedoch redaktionell zu (iberarbeiten (Beispiel: ,Nerotal, Tal-
station der Nerobergbahn®, Text kdnnte als Verweis auf ein altes, nicht mehr in Betrieb befind-
liches Toilettenhauschen neben der Automatiktoilette verstanden werden). Zusatzlich zur Liste
verwaltet das Tiefbau- und Vermessungsamt eine &ffentliche Toilette in Wiesbaden-Brecken-
heim, die jedoch nur zu den lokalen Veranstaltungsterminen gedffnet ist.

Zur Ziffer 2:

a)

b)

Das Tiefbau- und Vermessungsamt verwaltet die Toiletten im Rahmen des Zusatzver-
trags zum Werbenutzungsvertrag bis zum 30.06.2026 mit der Option auf ein maximal
weiteres Betriebsjahr.

Fir die Toiletten in Schierstein und Breckenheim ist das Tiefbau- und Vermessungs-
amt zusténdig, flir Toiletten auf Spielplatzen und Friedhéfen das Grinflachenamt.

Die Toiletten in Rathaus, Kurhaus, Warmem Damm und Kurpark werden anderweitig
verwaltet. Genaueres ist bei Tiefbau- und Vermessungsamt nicht bekannt.

Zur Ziffer 3:

a)

b)

Das Tiefbau- und Vermessungsamt bekommt von der beauftragten Firma Wall Be-
richte Uber Vandalismus in den 9 Automatiktoiletten. Schwerpunkte sind die Innen-
stadttoiletten, insbesondere der Standort Rheinstrale/ Luisenplatz. Beim Vandalis-
mus kann unterschieden werden:

- Blockaden der Minzschéachte

- Aufbruchsversuche, um an die Miinzen zu gelangen
Schmierereien bis hin zu Fakalien, selbst an Wanden und der Decke
Zerbrechen der Inneneinrichtung.

Die Toilette in Schierstein ist, wenn iberhaupt, nur gering von Vandalismus (z. B. ein-
fach zu entfernender Verstopfung des Miinzschachtes mit Astchen) betroffen, dieje-
nige in Breckenheim Uberhaupt nicht. Zu den weiteren Toiletten liegen dem Tiefbau-
und Vermessungsamt keine Informationen vor.

Die Haufigkeit der AuRerbetriebsetzungen der WALL-Toiletten schwankt je nach Jah-
reszeit, Standort und Haufigkeit von GroRveranstaltungen. Die Stérungen dauern je
nach Reinigungsméglichkeiten und Ersatzteilbeschaffung auch langer an.

Weitere Betriebsunterbrechung werden durch Fehlbenutzung ausgeldst, wenn sich Be-
nutzende ,die Klinke in die Hand" geben, um die Miinzen zu sparen. Die Elektronik
interpretiert das als ,Gesundheitsgefahr des/der Nutzenden® und reagiert mit Notab-
schaltung, die nur manuell durch Anwesenheit eines Technikers wieder aufgehoben
werden kann.
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Hinzu kommt, dass die Wall-Toiletten perspektivisch das Ende der betriebswirtschaft-
lich sinnvollen Betriebsjahre erreichen. Bereits heute ist durch Insolvenz von hoch-
spezialisierten Lieferanten die Ersatzteilversorgung gefahrdet. Zu den weiteren Toilet-
ten liegen dem Tiefbau- und Vermessungsamt keine Informationen vor.

c) Der Landeshauptstadt Wiesbaden entstehen bei den Wall-Toiletten keine zusétzlichen
Kosten, weil auch Vandalismus durch die monatliche Betriebskostenpauschale, die der
Firma Wall gezahlt wird, abgedeckt ist. Fiir die Toilette in Schierstein ist in der Vergan-
genheit nicht dokumentiert worden, ob die Reparaturkosten bedingt durch Vandalismus
entstanden sind oder nicht. Die Art der Reparaturen Iasst jedoch eher auf normalen
Verschleil® schlielen.

Die Breckenheimer Toilette wies bislang keine Vandalismusschaden auf.
Zu den weiteren Toiletten liegen dem Tiefbau- und Vermessungsamt keine Informatio-
nen vor.

Zur Ziffer 4:

Plane zur Ausweitung des Toilettennetzes bestehen beim Tiefbau- und Vermessungsamt
nicht. Offentliche Toiletten I6sen erhebliche Investitions- und Betriebskosten aus, die derzeit
im Haushalt nicht abgebildet sind. Weitere Uberlegungen sind dem Tiefbau- und Vermes-
sungsamt nicht bekannt.




