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an den Ausschuss flr Soziales, Integration, Wohnen,

Kinder, Familie August 2024

Situation bei den JugendhilfemafBnahmen
Beschluss-Nr. 0062 vom 26. Juni 2024, (SV-Nr. 24-F-63-0056)

Der Magistrat moge berichten,

1) Wie viele Familien betreut ein*e Mitarbeiter”in der Bezirkssozialarbeit und wie ist die
Einschéatzung zur aktuellen Bedarfslage ? Wie viele unbesetzte Stellen gibt es und wie
hoch ist die Fluktuation?

2) Wie ist es um teilstationare Angebote fiir Kinder und Jugendliche mit sozialen und Ver-
haltensauffalligkeiten (§ 32 SGB VIl Tagesgruppen, Wochengruppen) bestellt?

3) Wie lange sind die durchschnittlichen Wartezeiten und gibt es unbesetzte Stellen (falls
Ja, bitte die Anzahl nennen) fiir
a) Eingliederungshilfen nach § 35a SGB Vill,

b) eine sozialpadagogische Familienhilfe (SPFH) (§ 31 Unterstitzung der Eltern in der
Erziehung),

c) eine’n Einzelfallhelfer’in (ISE) (direkte Begleitung der Jugendlichen),

d) die Aufnahme in Tages-/Wohngruppen nach § 32 SGB VIII?

4) Wie steht es um das stationdre Betreuungsangebot fir Jugendliche, die nicht zuhause
leben kénnen/wollen.

a) Wie ist die aktuelle Bedarfslage stationarer Betreuungsangebote fir Jugendliche,
die psychisch erkrankt sind (§ 35a therapeutische Wohngruppen) und kénnen diese
gedeckt werden, wenn nein, warum nicht? ,

b) Wie ist die aktuelle Bedarfslage stationdrer Betreuungsangebote fir Jugendliche
nach § 34 SGB VIl und kénnen diese gedeckt werden, wenn nein, warum nicht?

c) Kommt es vor, dass Jugendliche in Wohngruppen in anderen Stadten untergebracht
werden mussen, wenn ja, wie haufig ist das der Fall?

5) Wie viele Schulsozialarbeiter’innen hat Wiesbaden an den Schulen? Wie viele Kinder
betreut ein*e Schulsozialarbeiterin durchschnittlich? Gibt es unbesetzte Stellen und
wenn ja, wie viele?

6) Wie viele Schulpsychologinnen stehen Wiesbadener Schulen zur Beratung zur Verfi-
gung?
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Die Anfrage beantworte ich wie folgt:
Zu 1):

Derzeit gibt es insgesamt 4.147 laufende Akten in der Bezirkssozialarbeit (BSA). Akten be-
ziehen sich immer auf eine Person, d. h. flir eine Familie mit mehreren Kindern, kann es
mehrere Akten geben. Auerdem ist zu berlcksichtigen, dass die Fallbearbeitung in der BSA
einen sehr heterogenen Aufgabenbereich umfasst und je nach Fall eine ganz unterschiedli-
che Intensitat haben kann.

In der BSA stehen insgesamt 81,23 VZA fiir die Sachbearbeitung zur Verfligung, dies ergibt
ein Fallaufkommen von 1:51 Fallen im Juli 2024.

Es ist ein Personalbemessungsprozess geplant, um konkrete Ergebnisse zur Angemessen-
heit der Personalausstattung zu erhalten.

Zum jetzigen Zeitpunkt sind 4 VZA unbesetzt und es bestehen mehrere Vakanzen durch
Langzeiterkrankungen. Im ersten Halbjahr 2024 war bis zum 30.06.2024 eine Vakanz von
6,6 Prozent zu verzeichnen. Die Arbeitsrealitat in der BSA ist seit Jahren durch eine hohe
Fluktuation der Mitarbeitenden gekennzeichnet, so wurden in den vergangenen Jahren
durchschnittlich pro Jahr 15 -18 neue Mitarbeitende eingestellt und eingearbeitet.

Zu 2):

Derzeit gibt es vier Tagesgruppen in Wiesbaden (2 in Tragerschaft von EVIM, 2 in Trager-
schaft der Caritas-Jugendhilfe). Die BSA sieht bei Kindern/Jugendlichen ab 12 Jahren einen
héheren Bedarf; Wochengruppen werden nur im Einzel- bzw. Ausnahmefall genutzt.

Zu 3 a):
Die Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII wird in der Abteilung 5107 Eingliederungshilfe

und Teilhabe bearbeitet. In der Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII arbeiten aktuell 8,6
VZA im Bereich Fallmanagement. 4,9 VZA sind vakant (Stand Juni 2024). Hiervon basieren
1,9 VZA auf befristeten Stundenreduzierungen, 3 VZA sind durch die stadtweiten Stellenre-
serve auf der Basis des Beschlusses der Stadtverordnetenversammlung Nr. 0163 vom 17.
Mai 2023 im April 2024 der Abteilung zugeordnet worden. Eine Ausschreibung der Stellen
hat bereits stattgefunden. Es ist davon auszugehen, dass ein Teil der Vakanzen zeitnah be-
setzt werden kann.

Der Fallschlissel betragt im Juli 2024 1:82 Falle. Die aktuellen fachlichen Standards gehen
von 1:50 aus (siehe hierzu Sitzungsvorlage 23-V-51-0015).

Die Wartezeit nach erfolgter Bedarfsermittiung und Bescheidung unterscheidet sich nach
Leistung. Ambulante Leistungen wie zum Beispiel Teilhabeassistenz oder Assistenzleistun-
gen bendotigen in der Regel keine grof3ere Wartezeit. Mit einer Installation der Leistung kann
im Schnitt von 7 - 21 Tagen gerechnet werden. Im Gegensatz hierzu gestaltet sich die Suche
im Kontext stationarer Unterbringung sehr herausfordernd (vgl. hierzu Ausfiihrungen der BSA
in der Antwort zu Frage 4 b). Bei Leistungen im Rahmen der Autismus-Therapie ist mit War-
tezeiten von 12 Monaten zu rechnen.

Zu 3 b): -

Die Wartezeit auf eine sozialpadagogische Familienhilfe (SPFH) betrégt in etwa acht Wo-
chen. Bei den SPFHs in kommunaler Tragerschaft ist derzeit eine Teilzeitstelle (30 Std./Wo-
che) vakant.




Zu3c):

Die Frage kann nicht pauschal beantwortet werden, da die Wartezeiten vom konkreten Be-
darf der Jugendlichen abhangen.

Zu 3d):

Auch hier sind die Wartezeiten sehr individuell und erfolgen in Absprache mit der jeweiligen
Gruppe.

Zu4 a):

Generell ist eine Unterversorgung bei Einrichtungen flr psychisch erkrankte Jugendliche zu
verzeichnen. Dabei fehlt es manchmal an einer Diagnose und fast immer kommen mehrere
Problemlagen zusammen. Insgesamt kann festgestellt werden, dass die psychischen Erkran-
kungen und damit auch die Bedarfe zunehmen und immer seltener familidre Ressourcen vor-
handen sind.

Zu 4 b):

Der Bedarf kann nicht gedeckt werden und dies gilt nicht nur fir Wiesbaden. In hessenweiten
Arbeitskreisen wird deutlich, dass es sich um ein hessen- bzw. bundesweites Problem han-
delt. Grundsatzlich gibt es zu wenig Einrichtungen bzw. Platze und auch hier macht sich der
Fachkraftemangel massiv bemerkbar. Es gibt einen hohen Bedarf an Fremdunterbringung,
da u.a. keine ausreichenden familidaren Ressourcen zur Verfigung stehen und das Netzwerk
im eigenen Umfeld fehlt. Darlber hinaus bestehen sehr komplexe Problemlagen seitens der
Kinder/Jugendlichen und ein Teil von ihnen ist nicht mehr gruppenkompatibel, so dass viele
Einzelsettings notwendig sind. Oft gibt es lber 30 Platzanfragen bis es zu einem ,Vorstel-
lungsgesprach“ kommt. Dies flihrt dazu, dass die passgenaue Hilfe in den Hintergrund rlickt
(,Hauptsache ein Platz*). Dies wiederum flihrt haufig zum Scheitern der MalRnahme und ei-
ner neuen Platzsuche, was fir die Kinder/Jugendlichen und auch die Fachkrafte eine hohe
Belastung darstellt.

Zu 4c):

Das kommt leider immer ofter und insbesondere besonders bei Inobhutnahmen und sog.
.Systemsprengern® vor. Die Kolleginnen und Kollegen suchen deutschlandweit nach Platzen
um diese unterzubringen, was einen enormen Zeitaufwand bedeutet.

Zu 5):

Die Schulsozialarbeit in Wiesbaden wurde im Jahre 1977 in Tragerschaft des Amtes flr Sozi-
ale Arbeit der Landeshauptstadt Wiesbaden eingerichtet. Im Jahr 1993 wurde sie als eigen-
standiges Aufgabenfeld der Jugendhilfe in der Abteilung Schulsozialarbeit zusammenge-
fasst. Heute umfasst die Abteilung Schulsozialarbeit Jugend (Schulsozialarbeit an weiterfiih-
renden Schulen) 14 Einrichtungen an Forder-, Haupt- und Realschulen, Integrierten Gesamt-
schulen, einer Mittelstufenschule sowie die Schulsozialarbeit an Beruflichen Schulen in Wies-
baden. Somit sind es 18 Schulen mit Schulsozialarbeit, da die Koordinierungsstelle im Uber-
gang Schule-Beruf die 5 beruflichen Schulen mit der Leistung der Schulsozialarbeit an Be-
rufsschulen einbindet.

Dabei betreut ein Schulsozialarbeiterin bzw. eine Schulsozialarbeiter sechs Klassen. An
Schulen mit 3-Zugigkeit geht man bei 18 Klassen von 3 VZA aus, bei einer 4-Zlgigkeit sind
das dann 24 Klassen mit 4 VZA Schulsozialarbeit und bei einer 5-Zigigkeit von 5 VZA. In der
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Regel sind die Stellen in der Schulsozialarbeit gut besetzt, eine natlrliche Fluktuation bei der
Grolenordnung ist zu verzeichnen, kann aber mit kurzen Vakanzen kompensiert werden.

Die Schulsozialarbeit betreut an Sekundarschulen die Klassen von Jahrgang 5 bis Jahrgang
10. Hinzu kommen Deutsch-Intensivklassen, PUSCH-Klassen, aber auch Steuerungsunter-
stutzungen themenspezifischer Angebote wie Mediatisierung, Sexualpravention oder Uber-
gang Schule-Beruf, die anderen Personalschliisseln, oftmals von Férderungen abhangig, un-
terliegen.

Die Schulsozialarbeit kann mit ihrem Personalkontingent diese Betreuungssituation gut her-
stellen, wenn der bedarfsgerechte Ausbau mit 4 VZA an den drei Haupt- und Gesamtschulen
sowie an der Wilhelm-Leuschner-Schule - wie beschlossen - Umsetzung findet. Hier erhdht
sich gegenwartig der Personalschlissel von bis zu 8 betreuten Klassen je Schulsozialarbei-
terin oder Schulsozialarbeiter. Aufgrund der gegenwartigen Haushaltslage konnte der be-
darfsgerechte Ausbau 2024 noch nicht umgesetzt werden, ist aber fir 2025 in den Anmel-
dungen Uber das Grundbudget hinterlegt.

Laut Stadtverordnetenbeschluss Nr. 0362 vom 12. November 2020 sollen alle Grundschulen
mit vorhandener ,Betreuender Grundschule® (BGS) in Schulsozialarbeitseinrichtungen (SSA)
umgewandelt werden’, die - ahnlich wie die schon langer eingeflihrten Schulsozialarbeitsan-
gebote an weiterflihrenden Schulen - je nach Bedarf der Schilerinnen und Schiler tber die
systematische Klassenbetreuung hinaus, passgenaue Kleingruppenangebote, aber auch
Einzelfallhilfen ermdglichen. Umgesetzt wird die Schulsozialarbeit an Grundschulen derzeit
bereits an sieben von urspringlich 17 BGS-Standorten, an zwei weiteren Schulen mit Ein-
schrankungen?. Der Fachkraftschllssel betragt bei Schulen in Bezirken mit hohen Bedarfsla-
gen 1 Schulsozialarbeiterin oder ein Schulsozialarbeiter auf 4 Klassen; bei mittleren Bedarfs-
lagen betragt er 1:6.

Zu 6):
Hier muss das Staatliche Schulamt Wiesbaden-Rheingau-Taunus-Kreis zum Personalschlis-
sel und auch -besetzung gefragt werden. Dem Dezernat VI liegen hierzu keine verlasslichen

Daten vor.

Im Zuge des sog. ,Startchancenprogramms® des Bundes ist kirzlich vom Land Hessen
(HMKB) eine Ausweitung der Stellen Schulpsychologie angekiindigt worden.

* ~1 ~ Digital unterschrieben
Dr' Pat”c'a von Dr. Patricia Becher
Datum: 2024.08.01

Becher 18:05:04 +02'00"

' Dabei werden die Betreuungsplatze, die vorher die BGS hatte, an einen anderen Betreuungstrager tiberfiihrt.

2 An zwei Standorten ist die BGS zugleich Trager im Rahmen des PfdG. Hier kénnen die Schulsozialarbeitsange-
bote aufgrund der geringen Ressourcenausstattung im PfdG nicht vollumfanglich umgesetzt werden, da die
Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeier auch Aufgaben im Bereich Betreuung iibernehmen.



