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Dezernat für Soziales, Bildung
und Wohnen

Stadträtin Dr. Patricia Becher
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I.ANDESHAUTTSTADT

lntemet ln Gemeinscfiaflsunterkünften
Beschluss-Nr. 0142 vom 1 I . Oktober 2023, (SV-Nr. 23-l-30-0013)

Der Magistrat wird gebeten bis zu den Haushaltsplanberatungen darzulegen, wie die Abde-
ckung aussieht und die Kosten zu ermitteln, um diese Abdeckung flächendeckend herzustel-
len.

Die Anfrage beanttvorte ich wle folgt:

ln Gemeinschaftsunterkünften der Landeshauptstadt Wiesbaden werden bereits jetzt rund
79,7 o/o der Bewohnerinnen und Bewohner mit WLAN versorgt . Ab Januat 2024 wird eine
weitere große Unterkunft ausgestattet, so dass ab diesem Zeitpunkt 90,4 o/o aller Bewohnen-
den WLAN in Unterkünften nutzen können.

Aufgrund der hohen Zuweisungszahlen und dem damit verbundenen Unterbringungsbedarf
war in den vergangenen Jahren bei Neuanmietungen ein fehlender WLAN-Anschluss nicht
vertragsverhindernd. Durch das Sozialleistungs- und Jobcenter wurde zunächst alles Weitere
veranlasst, um WlAN-Anschlüsse anbieten zu können, da die Bereitstellung von WLAN in
Unterkünften im lntegrationsprozess in mehrfacher Hinsicht erforderlich ist.

Seit Anfang 2023 ist die WLAN-Anbindung bei neuen Verträgen jedoch als Verpflichtung ent-
halten. Vermieterinnen und Vermieter müssen seitdem WLAN zur Verfügung stellen und bei
Störungen für deren Beseitigung Sorge tragen. Dementsprechend fallen künftig für die Lan-
deshauptstadt Wiesbaden keine weiteren Kosten an.

lm Hinblick auf die noch ausstehende Abdeckung wird bereits nach Lösungen gesucht. Lei-
der erhielt das Sozialleistungs- und Jobcenter am 31. Oktober 2023 die Mitteilung von Wl-
VERTIS, dass dort keine Kapazitäten zur Verfügung stehen, diesen Auftrag auszuführen.
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