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Warum brauchen wir ein einheitliches Intranet?

• 15 verschiedene Portale bei der LHW

• jedes Portal hat eigene Oberfläche mit eigener 

Navigation und eigenem Userinterface 

→ erschwert die Orientierung

• für neue aber auch für langjährige Mitarbeitende 

ist es schwer, einen Überblick zu gewinnen und 

das Gesuchte zu finden

• zudem gibt es noch weitere Informations- und 

Nutzungsangebote die lose nebeneinander 

bestehen, wie beispielsweise Rexx oder die 

LernBAR
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Portalvielfalt bei der LHW
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Was wollen wir mit dem Projekt erreichen?

• Bündelung der bereits bestehenden Intranetportale

und Wissensplattformen unter einem gemeinsamen 

Zugangspunkt

• Etablierung des neuen Intranets als zentrales 

internes Kommunikationstool der LHW 

• gezielte Erreichung aller Mitarbeitenden der 

Stadtverwaltung

• Schließung bestehender Kommunikationslücken

• Erhöhung der Informationssicherheit

• Optimierung Ressourceneinsatz in den Fachämtern 

und Kostenreduktion für Betrieb und Pflegeaufwand
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Unser Motto:
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Intuitive Oberfläche, einfach 
und direkt nutzbar sowie 
anpassbare Profile für 
individuelle Bedürfnisse. Das 
macht WIntra zu einer 
Plattform für alle.

EINFACH

Moderne Kommunikation 
heißt mit andern einfach in 
Kontakt treten und sich 
austauschen. Das fördert die 
Identifikation mit der LHW 
und steigert die Mitarbeiten-
denbindung.

GEMEINSAM

An einem Ort qualitativ 
hochwertige Informationen 
finden, die uns alle in der 
LHW betreffen. Das 
verringert Komplexität und 
Suchzeiten.

INFORMIERT
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Das ist Noah.
Noah ist neu bei der LHW.

17.10.2023 Digilotsencamp #2

• Noah ergänzt seine Profildaten.

• Er soll sich mit den Dienstan-

weisungen der LHW vertraut machen.

• Zudem hat er Fragen zu Nextcloud 

und sucht nach einer Anleitung. 

• Dann bekommt er Hunger. Er kennt 

bereits Stefan bei der Stadt und ruft 

ihn an. Gemeinsam werfen sie einen 

Blick in die Speisekarte.
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Das ist Luise.
Luise ist Leitungskraft.

17.10.2023 Digilotsencamp #2

• Luise hat nicht mitbekommen, dass es 

eine neue Amtsleitung im Amt 99 gibt. 

Sie abonniert darauf hin die 

Themenseite.

• Für eine SV möchte sie wissen, wann 

die nächste STVV stattfindet. 

• Zudem möchte Sie herausfinden, wann 

die Personalversammlung in diesem 

Jahr ist.

• Zufällig entdeckt sie im Newsblog noch 

die Meldung, dass das SAP 4 HANA 

Projekt einen wichtigen Meilenstein 

geschafft hat. 
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Zeitplan
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Konzeptionsphase

• Intranet Ist-Analyse und 
Abstimmung mit Ämtern, die 
bereits ein Portal haben

• Inhaltliche Konzeption

•Technische Konzeption

1. Feedbackrunde 
mit 

Resonanzgruppen

1. Design- und 
Kreationsphase

•Erstellung erster Abschnitte und 
Bereiche

2. Feedbackrunde 
mit 

Resonanzgruppen

2. Design- und 
Kreationsphase

•Zusammenführung von „Mein 
Portal“ und Portal „Innovation findet 
Stadt“

•Einbindung weiterer Fachbereiche, 
die bereits ein Portal haben

Go-Live

3. Feedbackrunde mit 
Resonanzgruppen

Lern- und 
Wachstumsphase

•Kontinuierliche 
Verbesserung und ggf. 
Erweiterung von weiteren 
Bereichen
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