WIESEADEN SITZUNGSVORLAGE  Nr. 23-V-30-0010

G
(JJ-V-Amt-Nr.)

Betreff Zusetzung einer Stelle mit Budget im Bereich Datenschutz

Dezernat/e |l

EI Bericht zum Beschluss Nr. vom

Erforderliche Stellungnahmen

Amt flr Innovation, Organisation und Digitalisierung ] Rechtsamt

Kammerei , [ Umweltamt: Umweltpriifung
[] Frauen- und Gleichstellungsbeauftragte nach HGIG OJ StraRenverkehrsbehodrde
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Ortsbeirat nicht erforderlich erforderlich
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Magistrat Eingangsstempel

I ! Tagesordnung A Tagesordnung B
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Umdruck nur fiir Magistratsmitglieder
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sffentlich " nicht 8ffentlich

O® O 00000

wird im Internet / PIWi verdffentlicht

XOOL® 00006

Anlagen offentlich Anlagen nichtéffentlich
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A Finanzielle Auswirkungen

Mit der antragsgemafRen Entscheidung sind
[ ] keine finanziellen Auswirkungen verbunden
finanzielle Auswirkungen verbunden (= in diesem Fali bitte weiter ausfillen)

| Aktuelle Prognose Ergebnisrechnung Dezernat
Prognose Zuschussbedarf

23-V-30-0010

HMS-Ampel rot [griin abs.  -3.245.616,76 €

- in%: -10,0 %
Il Aktuelle Prognose Investitionsmanagement Dezernat

' Budget verfligte Ausgaben (lst)
Investitionscontrolling D Investition EI Instandhaltung abs.:
in %:
Il Ubersicht finanzielle Auswirkungen der Sitzungsvorlage
Es handelt sich um Mehrkosten [ ]budgettechnische Umsetzung
Ty | et BEzeictiiung Gesamt- ...da\{_on Finanzierung ’Kontlerung
kosten ~ APL/UPL (Sperre, Ertrag) (Objekt und Konto)

CO |2024 Personalkosten 94.664 € 1300029; 630098
CO |2024 Sachkosten 9.700 € 1300029; 680000
Summe einmalige Kosten: 104.364 €
CO | 2025 ff. Personalkosten 99.397 € 1300029; 630098
CO | 2025 ff. Sachkosten 9.700 € 1300029; 680000
Summe Folgekosten: 109.097 €
Bei Bedarf Hinweise | Erlduterung (max. 750 Zeichen)
Die Berechnung der Personal- und Sachkosten basiert auf der Leitlinie Personalkostenkalkulation 2022 und es
wurden bei den Personalkosten - nach den Vorgaben der Kdmmerei - Steigerungssétze i. H. v. jeweils 5 % fiir die
Jahre 2024 und 2025 eingeplant.
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SV 23-V-30-0010 - Zusetzung einer Stelle mit Budget im Bereich Datenschutz

B Kurzbeschreibung des Vorhabens (verpflichtend)

(Die Inhalte dieses Feldes werden [aufer bei vertraulichen Vorlagen, wie z. B. Disziplinarvorlagen] im Internet/Intranet verdffentlicht. Es diirfen hier
keine personenbezogenen Daten im Sinne des Hessischen Datenschutzgesetzes verwendet werden (Ausnahme: Einwilligungserklarung des/der
Betroffenen liegt vor). Ergéanzende Erlduterungen, soweit erforderlich, siehe D. Begriindung, Pkt. II)

Anpassung der Personalausstattung im Rechtsamt zur Sicherstellung der Leistungen im Bereich Daten-
schutz.

C Beschlussvorschlag

1. Es wird zur Kenntnis genommen, dass

1.1 der Landeshauptstadt Wiesbaden aktuell eine Juristin/ein Jurist in der Position der/des behdérdli-
chen Datenschutzbeauftragten im Umfang von 0,5 Vollzeitéquivalenten (VZA), eine Stelle mit tech-
nischem Sachverstand im Umfang von 0,8 VZA in der Position der/des stellvertretenden Daten-
schutzbeauftragten und eine Sachbearbeitungsstelle im Umfang von 0,35 VZA zur Erfiillung der
Aufgaben des/der behdérdlichen Datenschutzbeauftragten zur Verfiigung stehen;

1.2 der Datenschutzbeauftragte und sein Team sechs (kiinftig: sieben) Dezernate, 26 Amter, die
Stabsstelle Kommunale Frauenbeauftragte, einen GroRteil der Personalréte, die Schwerbehinder-
tenvertretung, die drei Eigenbetriebe ELW, WLW und mattiaqua sowie seit kurzem auch die Stif-
tung Stadtmuseum betreuen;

1.3 zuden Aufgaben des Datenschutzbeauftragten neben der Beratung der vorstehend genannten Or-
ganisationseinheiten insbesondere auch die Uberwachung der Einhaltung der datenschutzrechtli-
chen Vorschriften sowie der Strategien flir den Schutz personenbezogener Daten gehoért und sich
auch samtliche betroffene Blirgerinnen und Blrger sowie Mitarbeitenden an den Datenschutzbe-
auftragten wenden kénnen;

1.4  die erhebliche Zunahme von Digitalisierungsprojekten zu einer intensiveren Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten flihrt, die durch immer komplexere Vorschriften reglementiert wird, wodurch
ein erheblicher Beratungs- und Uberpriifungsbedarf entsteht, der sich seit Anfang 2022 durch ei-
nen massiven Anstieg bei den Vorgangen im Bereich Datenschutz manifestiert;

1.5 aus Sicht des Datenschutzbeauftragten festzustellen ist, dass Teile der Kernverwaltung einen er-
heblichen Nachholbedarf bei der Umsetzung der Anforderungen der Datenschutzgrundverordnung
(DS-GVO) haben, weswegen dringend systematische Uberpriifungen bestehender Verarbeitungs-
vorgénge erfolgen mussten;

1.6 der vorhandene Personalbestand nicht ausreicht, um die Aufgaben des Datenschutz?eauftragten
in angemessener Weise zu erfiillen, was insbesondere zu Lasten der erforderlichen Uberprifun-
gen geht;

1.7  sich das Problem durch die kiirzlich erfolgte Bestellung des Datenschutzbeauftragten und seiner
Vertreterin fur die Stiftung Stadtmuseum weiter verscharft;

1.8  dringend zuséatzliches Personal benétigt wird, um die notwendigen Leistungen im Bereich der/des
Datenschutzbeauftragten sicherzustellen;

1.9  die Nichtschaffung einer zusatzlichen Stelle zur Folge hétte, dass die Aufgabenwahrnehmung
nicht im erforderlichen Umfang und nicht mit der erforderlichen Sorgfalt erfolgen kann.
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SV 23-V-30-0010 - Zusetzung einer Stelle mit Budget im Bereich Datenschutz

2. Zur Sicherstellung der Leistungen im Bereich des behdrdlichen Datenschutzes wird eine zuséatzli-
che Stelle (Stellenwert E 11) unbefristet geschaffen.

3. Die erforderlichen Mittel werden von Dezernat 11/30 zum Haushalt 2024/2025 angemeldet;

4, Dezernat I1/30 wird beauftragt, die Eingruppierung durch Vorlage einer Stéllenbeschreibung mit

Dezernat |V/15 abzustimmen.

5. Im Rahmen der neuen Regelung zur Steuerung der Personalkosten ab 2018 ff. wird das Personal-
kontingent (Basiswert) des Stammpersonals von Dezernat 11/30 um ein VZA erhdéht.

D Begriindung

|. Auswirkungen der Sitzungsvorlage

(Angaben zu Zielen, Zielgruppen, Wirkungen/Messgroen, Quantitat, Qualitat, Auswirkungen im Konzern auf andere Bereiche, Zeitplan, Erfolgs-
kontrolle)

Die Stellenzusetzung wird zu einer Verbesserung des Datenschutzniveaus in der Stadtverwaltung fiihren
und dadurch einen Beitrag zum Schutz der personenbezogenen Daten der Blirgerinnen und Biirger leis-
ten.

Il. Ergdnzende Erlduterungen
(Demografische Entwicklung, Umsetzung Barrierefreiheit, Klimaschutz/Klima-Anpassung, etc.)

Bis zur Einflihrung der EU-DSGVO wurden die datenschutzrechtlichen Aufgaben von mehreren Personen
im Gesamtumfang einer Vollzeitstelle wahrgenommen. Bewéhrt hatte sich das Modell mit 30 Stunden/Wo-
che fiir die Bearbeitung technischer Fragestellungen und 10 Stunden/Woche flir die Priifung juristischer
Fragen. Den gestiegenen Anforderungen wurde bereits durch interne Organisationsveranderungen Rech-
nung getragen. Aktuell stehen dem Bereich Datenschutz eine Juristin/ein Jurist in der Position des/der be-
hérdlichen Datenschutzbeauftragten im Umfang von 0,5 VZA, eine Stelle im Umfang von 0,8 VZA mit
technischem Sachverstand in der Position der/des stellvertretenden Datenschutzbeauftragten und eine
Sachbearbeitungsstelle im Umfang von 0,35 VZA zur Erfiillung der Aufgaben des/der behérdlichen Daten-
schutzbeauftragten zur Verfligung.

Die Aufgaben des Datenschutzbeauftragten sind in Art. 39 DS-GVO i. V. m. §§ 6 und 7 HDSIG benannt.
Danach hat der Datenschutzbeauftragte einer 6ffentlichen Stelle zumindest folgende Aufgaben:

- Unterrichtung und Beratung der &ffentlichen Stelle und der Beschéftigten, die Verarbeitungen durchfiihren, hin-
sichtlich ihrer Pflichten nach den Rechtsvorschriften tUber den Datenschutz. Dabei ist der Datenschutzbeauf-
tragte in alle mit dem Schutz personenbezogener Daten zusammenhangenden Fragen einzubinden.

- Uberwachung der Einhaltung der datenschutzrechtlichen Vorschriften, sowie der Strategien der tffentlichen
Stelle fur den Schutz personenbezogener Daten einschlielich der Zuweisung von Zusténdigkeiten, der Sensibi-
lisierung und der Schulung der an den Verarbeitungsvorgéngen beteiligten Beschaftlgten und der diesbezigli-
chen Uberpriifungen.

- Beratung im Zusammenhang mit der Datenschutz-Folgenabschétzung und Uberwachung ihrer Durchfiihrung
‘nach § 62 HDSIG.

- Zusammenarbeit mit der oder dem Hessischen Datenschutzbeauftragten.

- Tatigkeit als Anlaufstelle fir die oder den Hessischen Datenschutzbeauftragten in mit der Verarbeitung zusam-
menhangenden Fragen, einschliel3lich der vorhengen Konsultation nach § 64 HDSIG, und gegebenenfalls Bera-
tung zu allen sonstigen Fragen.
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SV 23-V-30-0010 - Zusetzung einer Stelle mit Budget im Bereich Datenschutz

- Ansprechpartner fir Beschéftigte der 6ffentlichen Stelle, die sich ohne Einhaltung des Dienstwegs in allen Ange-
legenheiten des Datenschutzes an den Datenschutzbeauftragten wenden kénnen.

- Ansprechpartner fir Blrgerinnen und Biirger, die den Datenschutzbeauftragten zu allen mit der Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten durch die 6ffentliche Stelle und mit der Wahrnehmung ihrer Rechte nach den
Rechtsvorschriften iber den Datenschutz im Zusammenhang stehenden Fragen zu Rate ziehen kénnen.

Diese Aufgaben flihren der Datenschutzbeauftragte und sein Team flr die Kernverwaltung, drei Eigenbe-
triebe und die Stiftung Stadtmuseum durch. Aufgrund der Vielzahl und der Unterschiedlichkeit der in den
Organisationseinheiten stattfindende Datenverarbeitungen gestaltet sich die Tatigkeit herausfordernd.

Hinzu kommt, dass die erhebliche Zunahme von Digitalisierungsprojekten zu einer intensiveren Verarbei-
tung personenbezogener Daten flihrt, die durch immer komplexere Vorschriften reglementiert wird.
Dadurch besteht ein erheblicher Beratungs- und Uberpriifungsbedarf, der sich seit Anfang 2022 durch ei-
nen massiven Anstieg bei den Vorgangen im Bereich Datenschutz manifestiert.

Im Beratungsbereich haben sich die Fallzahlen wie folgt entwickelt (Zahlen ohne Homeofficeantrdge und
ELW):

Jahr 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Anzahl 180 152 149 75 164 186 155 305

Dabei ist festzustellen, dass in den Jahren 2019 - 2021 nicht alle Anfragen beantwortet werden konnten,
da der Bereich von erheblichen Personalausféllen betroffen war. Aus diesem Grund ist anzunehmen,
dass die Dezernate, Amter und Eigenbetriebe in diesen Jahren verstérkt dazu iibergingen, auf eine Betei-
ligung von 30/DSB zu verzichten. Die Zahlen dieser Jahre diirften daher nicht den tatséchlichen Bera-
tungsbedarf abbilden. Demgegentiber diirfte es sich bei der Zahl aus 2022 nicht um einen Ausschlag
nach oben handeln, denn zu Beginn dieses Jahres konnten die bestehenden personellen Probleme geldst
werden, wodurch das Beratungsangebot des Datenschutzbeauftragten und seines Teams wieder eine ho-
here Akzeptanz in der Verwaltung erfuhr. Auch die Hochrechnung der bislang im Jahr 2023 angefallenen
Beratungsvorgange bestatigt diese Annahme. So wurden bis zum 26. April 2023, also in 116 Kalenderta-
gen, bereits 121 Anfragen stadtischer Dezernate, Amter und Eigenbetriebe an den Datenschutzbeauftrag-
ten adressiert. Durch die zunehmende Digitalisierung wird die Bearbeitung der Vorgange qualitativ an-
spruchsvoller. GroRe Digitalisierungsprojekte schlagen in der Statistik daher nicht in dem Umfang zu Bu-
che, wie sie den Datenschutzbeauftragten und sein Team beschaftigen.

Nach Ansicht des Datenschutzbeauftragten besteht zudem ein erheblicher Schulungsbedarf der Mitarbei-
tenden. Im Jahr 2022 konnten erstmals seit langerer Zeit wieder Schulungen zum Datenschutz im Rah-
men des stadtischen Fortbildungsprogramms angeboten werden. Dieses Angebot soll intensiviert und es
soll den Amtern insbesondere auch erméglicht werden, Inhouseschulungen fiir Amter, Abteilungen und
Sachgebiete durch den Datenschutzbeauftragten zu erhalten.

Im Bereich der Uberwachung der Einhaltung datenschutzrechtlicher Vorschriften ist anzumerken, dass
diese bisher nur anlésslich konkreter Beratungsanfragen erfolgen konnte, indem einzelne Anfragen zum
Anlass genommen wurden, Prozesse auf Datenschutzkonformitét zu Gberprifen. Aus Sicht des Daten-
schutzbeauftragten ist allerdings festzustellen, dass Teile der Kernverwaltung einen erheblichen Nachhol-
bedarf bei der Umsetzung der Anforderungen der Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) haben. Daher
ware die Durchfiihrung anlassunabhangiger Uberpriifungen durch den Datenschutzbeauftragten nicht nur
wiinschenswert, sondern dringend geboten.

Des Weiteren wird seit Beginn des digitalen Verfahrens zur Beantragung von Homeoffice jeder Antrag in-
dividuell geprft. In der Zeit vom Verfahrensbeginn am 9. Januar 2023 bis zum 26. April 2023 sind bereits
305 Antrage geprift und mit einer Stellungnahme versehen worden. Das Arbeitsaufkommen wird sich in
diesem Bereich weiter erh6hen, wenn zuklinftig auch Antrédge auf mobiles Arbeiten gestellt werden kén-
nen.
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SV 23-V-30-0010 - Zusetzung einer Stelle mit Budget im Bereich Datenschutz

Vor dem Hintergrund der breiten Zustandigkeit des Datenschutzbeauftragten und seines Teams, der Viel-
zahl der betreuten Organisationseinheiten, der steigenden Anforderungen durch Digitalisierung und kom-
plexere Rechtsvorschriften sowie aufgrund der Tatsache, dass Teile der Amter einen erheblichen Nach-

~ holbedarf bei der Umsetzung der DS-GVO haben, reicht der vorhandene Personalbestand nicht aus, um
die Aufgaben des Datenschutzbeauftragten in angemessener Weise zu erflillen. Dies geht insbesondere
zu Lasten der dringend notwendigen Uberpriifungen.

Vor diesem Hintergrund wird dringend zuséatzliches Personal bendtigt, um dle notwendigen Leistungen im
Bereich des Datenschutzbeauftragten sicherzustellen.

Die Schaffung einer entsprechenden Stelle wurde bereits 2020 vom Gesamtpersonalrat eindringlich gefor-
dert; die Stelle wurde seitens der Stadtverordnetenversammiung jedoch nicht bewilligt (StvV-Beschluss
Nr. 0638 zur SV 21-V-30-0003 vom 16. Dezember 2021). Der steigende Beratungsbedarf und die Auswei-
tung der Zusténdigkeit des stadtischen Datenschutzbeauftragten auf Organisationseinheiten auerhalb
der Kernverwaltung machen eine Stellenzusetzung aber erforderlicher denn je.

lll. Geprifte Alternativen

(Hier sind die Alternativen darzustellen, welche zwar gepriift wurden, aber nicht zum Zuge kommen sollen)

Es konnte auf die Stellenzusetzung verzichtet werden. Das hatte zur Folge, dass die Aufgabenwahrneh-
mung im Bereich Datenschutz nicht im erforderlichen Umfang und nicht mit der erforderlichen Sorgfalt er-
folgen kann. Dies kann nachteilige Folgen flir die Blrgerinnen und Blrger haben. Nicht auszuschlielen
sind ferher finanzielle Folgen fir die Landeshauptstadt Wiesbaden. Zwar werden gegen Behdrden und
sonstige 6ffentliche Stellen keine GeldbuRen aufgrund von DatenschutzverstéfRen verhangt. Allerdings
kann sich auch die Landeshauptstadt Wiesbaden nach Art. 82 DS-GVO gegenliiber betroffenen Personen
schadensersatzpflichtig machen. Die Vorschrift gewéhrt insbesondere einen Anspruch auf Ersatz des im-
materiellen Schadens (,Schmerzensgeld").

IV. Offentlichkeitsarbeit | Biirgerbeteiligung

(Hier sind Informationen tber Biirgerbeteiligungen in Projekten einzufligen)

Bestatigung der Dezernent*innen

Wiesbaden, e .Juni 2023

Sl

Dr. Franz
Blrgermeister
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