WIESEADEN SITZUNGSVORLAGE

Betreff Zukiinftige Kollaborationsplattform

Dezernat/e 1V

D Bericht zum Beschluss

Erforderliche Stellungnahmen

[] Amt fir Innovation, Organisation und Digitalisierung
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[] Frauenbeauftragte nach HGIG
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A Finanzielle Auswirkungen 23-V-15-0009
Mit der antragsgemafen Entscheidung sind
[ ] keine finanziellen Auswirkungen verbunden
finanzielle Auswirkungen verbunden (= in diesem Fall bitte weiter ausfiillen)
| Aktuelle Prognose Ergebnisrechnung Dezernat .
Prognose Zuschussbedarf
HMS-Ampel [ rot [ Jagriin abs.:
. in %:
Il Aktuelle Prognose Investitionsmanagement Dezernat
Budget verfligte Ausgaben (lst)
Investitionscontrolling D Investition - D Instandhaltung abs.
' in %:
1l Ubersicht finanzielle Auswirkungen der Sitzungsvorlage
Es handelt sich um [ |Mehrkosten [ ]budgettechnische Umsetzung
i Gesamt- ..davon Finanzierung Kontierung
Typ | Jahr Bezeichnung % i : .
; : kosten APL/UPL _(Sperre, Ertrag) (ijekt und Konto)
2024 Einfihrung Kollaborationsplattform 345.000 € I1A: 200802 / KA: 672098
2025 Einfiihrung Kollaborationsplattform 400.000 € IA: 200802 / KA: 672098
Summe einmalige Kosten: : 745.000 €
2026ff Betrieb, Wartung u. Weiterentwicklung 480.000 € 1A: 200802 / KA: 672098
Summe Folgekosten: A 480.000€
Bei Bedarf Hinweise | Erlauterung (max. 750 Zeichen)
Die HMS-Auswertung Méarz 2023 wird aktuell durch die zentrale Anweisung der Wivertis-Kosten ohne Budget bei
Amt 15 und die haushaltstechnischen Gegenbuchungen der Finanzierungen aus den Restmitteln (HHaufstellung
2022/23) verfalscht. AufRerdem sind nicht alle Budgets zum Stand der Dezernatsverteilung 04.10.2022 eingebucht.
Deshalb werden keine Werte angegeben.
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23-V-15-0009

B Kurzbeschreibung des Vorhabens (verpflichtend)

(Die Inhalte dieses Feldes werden [aufer bei vertraulichen Vorlagen, wie z. B. Disziplinarvoriagen] im Internet/Intranet versffentlicht. Es dtirfen hier
keine personenbezogenen Daten im Sinne des Hessischen Datenschutzgesetzes verwendet werden (Ausnahme: Einwilligungserklarung des/der
Betroffenen liegt vor). Ergédnzende Erlduterungen, soweit erforderlich, siehe D. Begrlindung, Pkt. 11)

Einsatz und Beschaffung der open source Plattform Nextcloud als ausbaubares Kollaborationswerkzeug
fur die Landeshaupstadt Wiesbaden

C Beschlussvorschlag

1. Es wird zur Kenntnis genommen, dass

1.1. eine Voraussetzung fur die digitale Zusammenarbeit in der Verwaltung ein leistungsstarkes Kolla-
borationswerkzeug ist.

1.2. das aktuell genutzte Werkzeug SharefFile von der funktionalen Leistungsfahigkeit nicht mehr zu-
kunftsfahig und nur noch begrenzt ausbaubar ist. Aufgrund von Datenschutzanforderungen ist die
Nutzung nicht in vollem Umfang méglich, dazu kommen perspektivisch steigende Kosten durch
die Kopplung an ein Citrix-Lizenzmodell.

1.3. ein neues, stadtweites Kollaborationswerkzeug notwendig wird, um ShareFile abzuiésen und dar-
- (iber hinaus weitere Funktionalititen zur digitalen Zusammenarbeit zur Verfligung zu stellen.

1.4. die modular ausbaubare Open-Source-Plattform Nexicloud als zukiinftiges stadtweites Kollabora-
tionswerkzeug ausgewdhit wurde, weil diese die erwarteten Anforderungen erfillt und bereits in
einem Testbetrieb bei Dezernat Ill/Amt 20 positiv bewertet wurde.

1.5. auf Basis einer initialen Nutzung als Datenaustauschplattform sukzessive weitere, stadtweit nutz-
bare Module zur Verfligung gestellt werden kdnnen, wie z. B.

- Funktionalitdten fir die allgemeine digitale Zusammenarbeit: Whiteboard, Kanban
Boards, Projektmanagementwerkzeuge, Mindmapping und Quicknotes

- Funktionalitaten fir die digitale Kommunikation wie Chat-, Sprach- und Videokonferenz-
werkzeuge ' '

- Funktionalitaten fir Spezialisten wie BPMN 2.0 Standard Viewer und Editor; CAD Vie-
wer/3D Model-Viewer; Integration von Open Al-Funktionalitdten

1.6. die Wivertis GmbH die Nexicloud-Plattform im Auftrag von DezIV/15 auf eigener Infrastruktur auf
Basis einer Kubernetes-Plattform zur Verfligung stellt und damit fir die Landeshauptstadt Wies-
baden einen weiteren Schritt in Richtung Einsatz von Open-Source-Software ermdglicht.

2. Es wird beschlossen, dass

2.1. Dezernat IV/15 beauftragt wird, in Zusammenarbeit mit Wivertis die Open-Source-Plattform
Nextcloud fur die gesamte LHW zur Verfligung zu stellen und diese als Standard zu etablieren
und auszubauen. ‘

2.2. Dezernat 1V/15 in Verbindung mit WIVERTIS entsprechend der Bedarfe und Prioritaten der Amter
und Dezernate die weiteren Ausbaustufen der Plattform Nextcloud konzipiert und implementiert.

2.3. Dezernat 1V/15 zur Einflihrung der Kollaborationsplattform Sachmittel in Héhe von 345.000 Euro
2024 und 400.000 Euro 2025 im Rahmen der Haushaltsplanberatungen (Anmeldung als weitere
Bedarfe) zugesetzt und vorab der Genehmigung des Haushaltsplanes 2024/25 durch die Auf-
sichtsbehdrde freigegeben werden.

2.4. die unter Berlicksichtigung der Einsparung ab dem Jahr 2026 entstehenden Folgekosten flr den
Betrieb, Wartung und Weiterentwicklung von Nexicloudi. H. v. rd. 480.000 Euro p. a. durch De-
zernat IV/15 zum Haushalt 2026/2027 angemeldet werden.
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23-V-15-0009

D Begriindung

In allen Bereichen der Verwaltung miissen im Zuge der digitalen Zusammenarbeit Dokumente und Da-
teien mit anderen internen und externen Partnern ausgetauscht oder gemeinsam bearbeitet werden. Da-
fur wird eine einheitliche verlassliche und sichere Plattform bendtigt.

Die aktuell als Standard eingesetzte Plattform auf Basis von Sharfile ist nicht mehr zukunftsféahig. Die
funktionalen Entwicklungsmoglichkeiten sind sehr beschrankt und fur die zukilnftigen Anforderungen der
stadtischen Benutzer nicht ausreichend. Die aktuelle Sharefile-Plattform ist aus Sicht des Datenschutzes
nicht dauerhaft genehmigungsfahig und fiir die begrenzten Funktionalitdten sehr teuer und somit nicht
mehr wirtschaftlich.

Dezernat IV/15 hat gemeinsam mit Wivertis eine Markterkundung und Plattformauswahl getroffen und da-
bei Nexicloud als die geeignete Losung ausgewahlt. Ein im Umfang begrenzter Einsatz von Nexicloud in
der Kdmmerei war sehr erfolgreich. : :

Neben den vielfaltigen funktionalen Ausbaumdglichkeiten von Nexicloud werden mit der Implementierung
bei Wivertis auch strategisch wichtige Schritte gegangen: '

1. der Einstieg in eine Open-Source-Plattform (Unabhangigkeit von proprietdren Softwareherstellern)

2. der Einstieg in die Containerisierung auf Basis von Kubernetes und damit

3. die Mdglichkeit, leicht und schnell weitere Applikationen als Microservices zur Verfligung zu stel-
len. ‘

Containerisierung bedeutet, dass Anwendungen in isolierten Benutzerbereichen, den sogenannten Con-
tainern, ausgefiihrt werden, die dasselbe gemeinsame Betriebssystem verwenden. Ein Anwendungscon-
tainer ist eine vollstdndig verpackte und portable Computerumgebung (Microservices), welche bei hohen
Nutzlasten schnell mehrfach gestartet werden kann und somit mit den Nutzerzahlen mitwachsen kann.

Die Kosten fiir die bei WIVERTIS aufzubauenden Infrastruktur, bestehend aus Rechenzentrums-Dienst-
leistungen, zu betreuenden Servern, zusatzliche Netzwerkeinstellungen und Speicherplatz werden fur die
kommenden ca. 3 Jahre mit ca. 300.000 Euro geplant, hinzu kommen die Kosten fiir den sog. Enterprise
Support, der sukzessive mit der Anzahl der Benutzer wachsen wird. Fir die Freischaltung und Einfiihrung
von den unter Punkt 1.5 genannten Funktionen werden fir die ndchsten 2 Jahre jeweils ca. 50.000 Euro
Projektkosten vorgesehen.

Durch das schrittweise Herunterfahren und schliefllich die Abschaltung der aktuellen ShareFile-Plattform
werden perspektivisch jahrlich Einsparungen von ca. 130.000 Euro realisiert. Hinzu kommen in verschie-

denen Fachbereichen weitere Einsparungen von Kosten fiir externe Datenspeicherung und Nutzung von

Austauschplattformen, die dann nicht mehr notwendig sein werden. Weiterhin schafft Nexicloud durch er-
weiterte Kollaborationsmoglichkeiten Einsparungen in den Prozesskosten vieler Verwaltungsprozesse.

I. Auswirkungen der Sitzungsvorlage

(Angaben zu Zielen, Zielgruppen, Wirkungen/Messgréen, Quantitat, Qualitat, Auswirkungen im Konzern auf andere Bereiche, Zeitplan, Erfolgs-
kontrolle)

Nextcloud soll fir alle Bereiche der Stadtverwaltung zur Verfigung gestellt werden. Die Skalierbarkeit der
Kombination aus Kubernetes und Nexicloud erméglicht es, mit dem zu erwartenden Nutzeranstieg und
der Integration der unter 1.5 genannten Erweiterungen mitzuwachsen. Derzeit wird von den folgenden
Nutzendenzahlen ausgegangen:

o 2024: bis 2.500 User
o 2025: bis 4.000 User
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ll. Erganzende Erlduterungen

(Demografische Entwicklung, Umsetzung Barrierefreiheit, Klimaschutz/Klima-Anpassung, etc.)

lll. Gepriifte Alternativen

(Hier sind die Alternativen darzustellen, welche zwar gepriift wurden, aber nicht zum Zuge kommen sollen)

Weitérnutzung der jetzigen Sharefile-Plattform:

Das aktuell genutzte Werkzeug ShareFile ist von der funktionalen Leistungsfahigkeit nicht mehr zukunfts-
fahig und nur noch begrenzt ausbaubar. Aufgrund von Datenschutzanforderungen ist die Nutzung nicht in
vollem Umfang moglich und ist in der jetztigen Form der Nutzung vom stédtischen Datenschutzbeauftrag-
ten auch nicht mehr auf Dauer freigegeben. Dazu kommen perspektivisch steigende Kosten durch die
Kopplung an ein Citrix-Lizenzmodell und somit ist die Weiternutzung von Sharefile weder funktional sinn-
voll noch wirtschaftlich vertretbar.

Stadtweite Nutzung der Nextcloud Instanz der Kdmmerei:

In der Kdmmerei wird derzeit erfolgreich mit einer extern gehosteten Nexicloud-Instanz gearbeitet und
diese als sehr positiv fur die tagliche Arbeit empfunden. Da diese Instanz jedoch in einer externen Cloud
betrieben wird, kann diese keine stadtweite Léung sein. Die in der Kémmerei bereits eingerichteten Funk-
tionalitdten werden schrittweise auf die stadtweit genutzte Nexicloud Instanz bei der WIVERTIS migriert.

Andere Open-Source-Ldsungen:

Andere Open Source Lésungen bieten nicht solch zahlreiche Erweiterungsméglichkeiten wie Nexicloud.

Bestatigung der Dezernent*innen

Il Va
ﬁ L. /Jrowt//m d/ v
Hinninger
Stadtratin
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