Pilotprojekt ,Vanille & Kamille®
Ein digitales Hilfsangebot fir Opfer von hauslicher Gewalt

Vi




. Pilotprojekt Vanille & Kamille

» Unter dem Deckmantel eines Online-Kosmetikshops verbirgt sich eine

unauffallige Vermittlungsstelle fur Opfer hauslicher Gewalt.

= Uber einen Instagram- und Facebook-Account bzw. tiber eine Webseite

bietet Vanille & Kamille Beratung fur Betroffene.

= Mit einem Click konnen sie Kontakt aufnenmen und auf vertraulichem

Weg Hilfe bekommen.
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. Pilotprojekt Vanille & Kamille

‘ Was ist unsere Aufgabe? ]

J

Wir initiieren den Kontakt zum passenden Unterstlitzungsangebot
Wir verfolgen einen niedrigschwelligen Ansatz
Einige Kooperationen basieren auf den proaktiven Ansatz

Wir machen keine Notfallberatung




. Facebook - https://www.facebook.com/vanillekamille
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https://www.facebook.com/vanillekamille

. Instagram - https://www.instagram.com/vanilleundkamille/
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https://www.instagram.com/vanilleundkamille/
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https://www.vanille-und-kamille.de/

. Inspiration

‘ Die urspringliche Idee kommt aus Polen: ]

J

Der polnische Facebook Beauty-Shop ,,Rumianki i bratki*
(Kamille und Veilchen) bietet seit 2020 versteckte Hilfsangebote
fur Opfer von hauslicher Gewalt an

Seitdem wurde Uber 500 Personen geholfen,
tuber 20 fanden Schutz in Frauenhausern

https://sz-magazin.sueddeutsche.de/die-loesung-fuer-alles/haeusliche-
gewalt-hilfe-polen-90005




. Zielgruppe
i Wer ist unsere Zielgruppe? 1

= Frauen ab 16 Jahren

= mit hoher Nutzung von Social Media

= stark kontrolliert
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. Kooperationen fur die Opferbetreuung in Wiesbaden

‘ An wen leiten wir die Anfragen weiter? ]

Frauen helfen Frauen e. V.

Zorae.V. [ Intakt

Wildwasser Wiesbaden e. V.

AWO Frauenhaus

Frauenhaus des Diakonischen Werkes

Hilfetelefon ,,Gewalt gegen Frauen*




. Sprachen

‘ Welche Sprachen sind abgedeckt? ]

= Deutsch und Englisch in der Pilotphase
= Eine turkische Ubersetzung ist fertig

= Weitere Ubersetzungen (z. B. Arabisch) sind mdglich




. Clearing und professionelle Opferbetreuung

Mascha Holly, die Sozialpadagogin, betreut die ]
Opfer. Sie wird durch Alisa Block vertreten. ]

Meldet sich eine Person per Messenger oder per Mail mit “Interesse” an einem
Produkt, wird diese an die Sozialpadagogin weitergeleitet

Innerhalb eines Arbeitstages meldet sich Mascha Holly und leistet eine
Erstberatung. Sie leitet die betroffene Person weiter an die kompetenten
psychosozialen Beratungsstellen in Wiesbaden

Es wird darauf hingewiesen, dass wir nur lokal in Wiesbaden aktiv sind.

Das Portal hat nicht den Anspruch, eine Hotline flr direkte Intervention
bei akuten Problemen zu sein




. Finanzierung

‘ Pilotprojekt — Finanzierung fur ein Jahr ]
J

Die Erstellung der Portale wurde vom Frauenreferat der Stadt Wiesbaden
finanziert

Ab der Online-Schaltung (Nov. 2022) wird das Projekt durch private Spenden
finanziert und durch die freiwillige Arbeit von Team-Mitgliedern

Das Projekt ist bei wif e. V. Begegnung & Beratung Zentrum in Wiesbaden
angesiedelt. (https://www.wif-zentrum.de)



https://www.wif-zentrum.de/

. Das aktuelle Projet-Team

Cristiana M. Dubois  Organisation, Koordination, dubois@open-cultures.com
Kommunikation Tel. 0177 96 55 399

Mascha Holly Betreuung der Opfer, Clearing, info@maschaholly.de
Kontakt mit Hilfsorganisationen 0177 5050698

Adriana Ruiz Internetseite: aruiz@posteo.de
Gestaltung & Betreuung Tel. 0177 4348701

Joelle Sanders Social Media: joelle.sander@gmx.de
Gestaltung & Betreuung 0057 314 613 8227

Ein Kommunikation-AG wurde zuséatzlich gegrindet und
verteil auf geschitzte Wege Informationen tber das Projekt
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