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2026

Für Mandatstragende, Ämter sowie heutige 
und zukünftige Mitarbeitende sind alle 

Voraussetzungen für mobiles, effizientes, 
zufriedenes und gesundes digitales Arbeiten 

geschaffen

Bürger*innen und Gewerbetreibende können 

schnell und einfach digital mit der Verwaltung 

kommunizieren und ihre Anliegen abwickeln

Die Lebensqualität und Attraktivität der 
Region wird durch Nutzung der digitalen 

Möglichkeiten gefördert   

Aktuelle Aktivitäten (Auszug)
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• Auftrag für eine einheitliche PSA/OTV 

(Publikumssteuerungsanlage und Online-

terminvergabe) an Wivertis erteilt; 

Vorbereitung Roll-out bei Ämtern 63 und 30

• letzte Vorbereitungen für die Inkraftsetzung der 

IFS (Informationsfreiheitssatzung) zum 1.1.23: 

Online Zugang, Vorlagen,...)

• Interimslösung zur Verbesserung des Zugangs 

zu Online Diensten auf Wiesbaden.de in 

Vorbereitung/Abstimmung

• SV zur Neugestaltung von wiesbaden.de

• Sitzungsvorlage mit ausführlichem 

Sachstandsbericht vorbereitet

• Start des Proof of concept für 2 Smart 

City Use Cases im Dezember: smart air 

control und smart lightning

• Umsetzung des neuen Vertrages mit 

Wivertis ab 1.1.2023 vorbereitet 

(Verrechnungsmimik 23; Servicescheine 

und Preise, Kommunikation,..)
• stadtweite Pauschal-Lizenz für das 

„Melderegister-Auskunftssystem ema21“ ist 
beauftragt (alle Fachämter können 
Informationen abrufen)

• Vorbereitung zur Erhebung des digitalen 

Reifegrades in den Ämtern
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Information von Dr. Heinrich zum Problem ‚winmail.dat‘ 
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„in der vergangenen Ausschusssitzung am 08.11.2022 wurde mir von Herrn Wilhelmy die Frage gestellt, ob ich ihm bei 
"einem Computerproblem" helfen könne. Hierbei handelte es sich um die Problematik, dass Herr Wilhelmy des Öfteren bei 
aus der Stadtverwaltung heraus verschickten E-Mails an seine Adresse einen Anhang "winmail.dat" vorfindet, welchen er 
aufwändig mit externen Tools konvertieren muss, um den eigentlichen Mailinhalt lesen zu können bzw. die Anhänge öffnen 
zu können. Außer Herr Wilhelmy waren unter anderem auch Herr Prof. Luderschmidt und Herr Dr. Völker betroffen.

Ich habe am 08.11. zugesagt, mich des Problems anzunehmen und zu versuchen, Abhilfe zu schaffen:
Problem und möglichen Lösungsansätze sind mit der Wivertis besprochen, es wurden in den vergangenen Wochen 
entsprechende Konfigurationsänderungen auf unseren Mailservern eingespielt, sodass zukünftig keine "winmail.dat" an 
externe Empfänger verschickt wird, sondern die Systeme entsprechende (interne) Mails standardkonform in E-Mails mit 
Anhang konvertieren und ausliefern.

Sollte es wider Erwarten doch noch dazu kommen, dass "winmail.dat"-Anhänge bei Ausschussmitgliedern ankommen, bitte 
ich diese, sich mit mir in Verbindung zu setzen, um den Weg der Mail nachzuverfolgen und den verursachenden Mailserver zu 
identifizieren. (Dr.Julian.Heinrich@wiesbaden.de)“
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Informationen zu aktuellen Anfragen: PayPage
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Die Landeshauptstadt Wiesbaden nutzt bereits seit 2016 eine PayPage. Die Pay Page ist die zentrale Bezahlseite der 
Landeshauptstadt Wiesbaden. Sie wird durch die Anbindung an den Zahlungsprovider S-Public-Services automatisch 
eingebunden. Der Kunde kann, je nach Prozess, aus bis zu drei Bezahlmethoden auswählen. Diese sind giropay, Lastschrift
und PayPal. 

Mit Beschluss der SV 19 -V-21-0002 wird die PayPage der LHW über das epay21 der ekom21 in Online angebotene Verwaltungsdienstleistungen 
implementiert. Aktuell (Stand 01.12.2022) stehen für die Bürger:innen diese Anwendungen als Online-Dienste mit Bezahlfunktion zur Verfügung:
Spielapparatesteuer (21)
Bewohnerparkausweis (31)
Digitaler Führerscheinantrag (31)
iKfz (31)
Traukalender (31) 

Kirchenaustritt
Anmeldung Eheschließung

Urkundenservice (31)
Ausländerrechtliche Bescheinigung (33)
Verpflichtungserklärung (33)
Karten für Ferienprogramm (51)
OWI21 Online-Anhörung
In Vorbereitung sind: Online-Gewerbeanzeige (31), Eheurkunde (31) und Personenbeförderung (31)
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