Anlage 3 zur SV 21-V-70-0001

Aufgabenbeschreibung der Mullberatung und —fahndung

Die Miillberaterinnen und Miillberater sorgen durch die Uberwachung wilder Miillablagerungen
und des allgemeinen Litterings flr Sauberkeit in unserer Stadt. Vor Ort beraten sie die
Burgerinnen und Burger, sprechen die Verursacherinnen und Verursacher von wilden
Mdllablagerungen und allgemeinen Littering an, nehmen Personalien auf und dokumentieren
Beweismittel. Die so gewonnenen Daten werden zur Durchfiihrung von OWi-Verfahren an die
jeweils hierfur zustandige Stelle beim Umweltamt bzw. beim Ordnungsamt weiter geleitet.

Wesentliche Aufgaben der Miillberaterinnen und Miillberater sind:

e Ganzjahrige Aufklarung und Beratung von Blrgerinnen und Burgern im 6ffentlichen
Raum
¢ In den Sommermonaten als Muill- und Grillscout in den einschlagigen Griinanlagen
e Regelmalige Kontrollen von illegalen Millablagerungen, Ermittlung des Verursachers
mit ggfs. Personalienfeststellung und erforderlichen Zwangsmalinahmen direkt vor Ort

e Observation auffalliger Bereiche

Dokumentation der Falle anhand vorgefundener persdnlicher Gegenstande, Fotos,

Zeugenaussagen und Eigenrecherche

Anfertigen von Anzeigen und Zuleiten an den Innendienst

Zeuge bei etwaigen Gerichtsverhandlungen

Kontrollen und Ahndung zu frih heraus gestellten Sperrmulls

Kontrollen und Ahndung von zu frih bzw. zu lang heraus gestellten Abfalltonnen nach

Krws

Kontrollen des Nachkommens der Reinigungspflicht nach Veranstaltungen

¢ Kontrollen des Nachkommens der Reinigungspflicht als Anlieger nach der
Strallenreinigungssatzung

e Ahndung des allgemeinen Litterings und Unterstutzung der Stadtpolizei in diesem
Bereich

e Aufgaben der Qualitatssicherung bzw. —-messung der allgemeinen Stadtsauberkeit

Befahigungen der Miillberaterinnen und Miillberater:

e Kommunikationsstarke
Konflikt- und Kritikfahigkeit
Durchsetzungs- und Uberzeugungsfahigkeit
Fahigkeiten zur situativen Problemlésung
Positive Grundbereitschaft zur Arbeit mit Menschen
Hilfsbereitschaft
Stressresistenz und Beibehalten der Freundlichkeit
Servicegedanken gegenliber den Blrgerinnen und Birgern leben
Sicheres, verbindliches und kompetentes Auftreten
Flexibilitat bei den Arbeitseinsatzzeiten
Abschluss des Sonderlehrgangs (2 Monate) zum Hilfspolizeibeamten mit
entsprechender Bestallung
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