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Betreff:

Fahrkartenautomaten von ESWE Verkehr in Dotzheim [FDP]

Antragstext:

Antrag der FDP-Fraktion

Der Ortsbeirat möge beschließen:

Der Magistrat wird gebeten, sich bei ESWE Verkehr dafür einzusetzen, dass die Fahrkartenauto-
maten in Dotzheim, auch in der Siedlung Kohlheck, voll funktionsfähig sind und auch Kartenzah-
lung im Rahmen des Angebotes von ESWE Verkehr (EC, Visa und Mastercard) durchführbar sind.

Begründung:

Aufgrund der Corona Pandemie wird überall um bargeldlosen Zahlungsverkehr gebeten, daher 
sollte auch die öffentliche Hand Möglichkeiten finden, diesen anzubieten. Außerdem ist es nicht 
zumutbar, Beträge von über 50 Euro bar mit sich zu führen. Die Fahrkartenautomaten von ESWE 
Verkehr an den Haltestellen „Polizeiakademie" und „Am Hang" akzeptieren seit Februar 2020 
keine Kartenzahlung, der Kundenservice weigert sich, zu intervenieren. Im Sinne der Fahrgäste, 
die ja nicht von der Nutzung des ÖPNV abgehalten werden sollen, sollte daher eine Lösung 
schnellstens herbeigeführt werden.

Wiesbaden, 26.10.2020


