¥ WIESBADEN

* LANDESHAUPTSTADT

Die Stadtverordnetenversammliung

Tagesordnung Il Punkt 19 der dffentlichen Sitzung am 16.02.2006

Vorlage Nr. 05-V-10-0008

Bedarfsgerechte, publikumsorientierte Optimierung der Ortsverwaltungen;

Abschlussbericht Pilotjahr

Beschluss Nr. 0085

Es wird zur Kenntnis genommen

1. derin der Anlage zur Vorlage beigeflgte Abschlussbericht zum Ablauf des Pilotjahres in
den Ortsverwaltungen, in dem u.a. auch die Ergebnisse der Befragung der Kundinnen und
Kunden und der Mitarbeiter/-innen durch Amt 12 eingearbeitet wurden,

dass das Pilotjahr nun in den ,Echtbetrieb® ohne Anderung des Konzeptes uibergeht,

dass Dezernat VII/12 allen Mandatstragern/Mandatstragerinnen ein Exemplar der Analyse

zur Verfugung gestellt hat.

(Magistrat 28.06.2005 BP 0527)

Dem Magistrat
mit der Bitte um weitere Veranlassung

Der Magistrat
-16-

1. Dezernat 1/10
mit der Bitte um weitere Veranlassung

2. Abdruck:
Dezernat VII
mit der Bitte um Kenntnisnahme

Wiesbaden, .02.2006
im Auftrag
Bohlmann
Wiesbaden, .02.2006
im Auftrag

Zieren-Hesse
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