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Tagesordnungspunkt 2

der 6ffentlichen Sitzung des Ortsbeirates des Ortsbezirkes
Wiesbaden-Delkenheim am 5. November 2019

Informationen der Naspa zur SchiielSsung der Bankfiliale

Herr Woller begriindet die SchlieBung der Delkenheimer Filiale mit wirtschaftlichen Grinden.
Man reagiere auf verandertes Verhalten der Kundschaft. So sei die Anzahl der Barposten im
vergangen Jahr beispielsweise um 60% zuriickgegangen. Die Filiale wird im Schnitt taglich
von nur 20 Kunden aufgesucht. Auch die Anzahl der Posten am Geldautomat geht zurtick.
Von der SchlieBung der Filiale in Ginsheim-Gustavsburg konnte in Delkenheim nicht profitiert
werden. Der Verwaltungsrat habe im Sommer dieses Jahres beschlossen die Delkenheimer
Filiale zu schlieBen. Die Beibehaltung der Bankautomaten stufte Herr Woller als kaum
realistisch ein. Zukunftig sei geplant fur altere Einwohner/innen Delkenheims einen
kostenlosen Bargeldbringservice einzurichten.

Der Ortsbeirat brachte seinen Unmut zu Ausdruck, dass gerade altere und in ihrer Mobilitat
eingeschrankte Menschen von diesem vollstandigen Riickzug der Nassauischen Sparkasse
aus Delkenheim betroffen sind und abgehangt werden. Uber rein betriebswirtschaftliche
Bewertungen hinaus erkennt der Ortsbeirat auch die nachvollziehbare Notwendigkeit, dass
den Burgerinnen und Birgern in Delkenheim ein direkter Bankzugang erhalten bleiben muss.
Aus Sicht des Ortsbeirats ist es inakzeptabel, dass noch nicht einmal mehr Bankautomaten
vorgehalten werden sollen. Die Akzeptanz des vorgestellten Bringservices sieht der
Ortsbeirat kritisch.

Der Ortsbeirat wird die Rahmenbedingungen prifen, unter welchen Umstanden es mdglich
ist anderen Anbietern das Aufstellen von Bankautomaten zu ermdglichen.

Protokollnotiz Nr. 0043

Es erfolgte keine Abstimmung.
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