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A _Finanzielle Auswirkungen

Mit der antragsgemafen Entscheidung sind [_] keine finanziellen Auswirkungen verbunden.

X finanzielle Auswirkungen verbunden.
(in diesem Fall bitte weiter ausfillen)

|. _Aktuelle Prognose Ergebnisrechnung Dezernat

HMS-Ampel  [] rot X griin Prognose Zuschussbedarf:

abs.: 908.902,31 Euro
in %: 1,0
ll. Aktuelle Prognose Investitionsmanagement Dezernat
Investitionscontrolling [ ] Investition [] Instandhaltung
Budget verfligte Ausgaben (lIst): abs.:
in %:

I1l. Ubersicht finanzielle Auswirkungen der Sitzungsvorlage

Es handelt sich um X] Mehrkosten
[] budgettechnische Umsetzung

. « Finanzierun
Gesamt- darin zuséatzl. anzierung

. - (Sperre, Kontierung | Kontierung .
IM | CO | Jahr | Bezeichnung k(_)sten Beda_rf apl/upl Ertrag) (Objekt) (Konto) Bezeichnung
in€ in€ p
in€
Organisation/
X | 2020 | Personalkosten 280.720 280.720 1100083 636000 Amtssteuerungs-
unterstitzung
. Organisation/
X |2020 ﬁrbe'ts'o'atz' 29.100 29.100 1100083 | 670100 Amtssteuerungs-
osten -
unterstiitzung
Organisation/
X | 2021 | Personalkosten 572.670 572.670 1100083 636000 Amtssteuerungs-
unterstitzung
Arbeitsplatz- Organisation/
X | 2021 kostenp 58.200 58.200 1100083 670100 Amtssteuerungs-
unterstiitzung

Summe einmalige Kosten:

Summe Folgekosten:

Bei Bedarf Hinweise /Erlauterung:
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B_Kurzbeschreibung des Vorhabens

Die Inhalte dieses Feldes werden (auler bei vertraulichen Vorlagen, wie z. B. Disziplinarvorlagen) im Internet/Intranet verdffentlicht
und dirfen den Umfang von 1200 Zeichen nicht Gberschreiten (soweit erforderlich: Ergdnzende Erlauterungen s. Pkt. IV.; bei
einigen Vorlagen (z. B. Personalvorlagen) entfallen die weiteren Ausfihrungen ab Pkt. I.)

Es diirfen hier keine personenbezogenen Daten im Sinne des Hessischen Datenschutzgesetzes verwendet werden (Ausnahme:
Einwilligungserklarung des/der Betroffenen liegt vor). Es handelt sich um ein Pflichtfeld.

Ziel der Vorlage ist die personelle Verstarkung im Personal- und Organisationsamt, Abteilung
Organisation, Stellenplan und Standortplanung, um dem gestiegenen Arbeitsanfall bei den
organisatorischen Aufgaben Rechnung zu tragen.

Anlagen:

C Beschlussvorschlag:

1. Zum Stellenplan 2020/21 werden beim Personal- und Organisationsamt im Bereich 110310
Stellenplan, Organisationsdienstleistungen und Personalberichiswesen vier
Vollzeitplanstellen fir die Bearbeitung von Stellenplanangelegenheiten und
Organisationsdienstleistungen im Stellenwert A12/ E11 TV6D geschaffen.

2. Zum Stellenplan 2020/21 wird beim Personal- und Organisationsamt im Bereich 110310
Stellenplan, Organisationsdienstleistungen und Personalberichtswesen eine
Vollzeitplanstelle fur die Administration und Pflege der LOGA Zeitwirtschaft im Stellenwert
All/ E10 TV6D geschaffen.

3. Zum Stellenplan 2020/21 wird beim Personal- und Organisationsamt im Bereich 110320
Standoriplanung, allg. Organisation, Amtssteuerungsunterstiitzung eine Vollzeitplanstelle fur
die Planung von neuen Verwaltungsstandorten fir dezentrale Fachbereiche im Stellenwert
All/ E10 TVOD geschaffen.

4. Das Personalkontingent zur Steuerung der Personalbedarfe bei Dez. I/11 ist mit Inkrafttreten
des Stellenplanes 2020/2021 um 6,0 VZA zu erhdhen.

5. Fir die zusatzlichen Stellen entstehen Mehrkosten in H6he von 309.820 Euro in 2020 und
630.870 Euro. Die Mittel wurden bereits in den Weiteren Bedarfen des Dezernates |
bertcksichtigt. Die Entscheidung Uber die Zusetzung wird im Rahmen der
Haushaltsplanberatungen 2020/21 gefallt.

D Begriindung

zu Beschlusspunkt 1:
Personalmehrbedarf bei 110310 Organisationsdienstleistungen

Im Bereich 110310 stehen fiir Organisationsberatungen und -veréanderungen (inkl.
Beteiligungsverfahren) sowie organisatorische Steuerungsunterstiitzung (insbes. die Prifungen und
Stellungnahmen von Gremienvorlagen hinsichtlich personeller und organisatorischer Auswirkungen)
2,25 Stellen und fur den Stellenplan sowie Eingruppierungen/Stellenbewertungen weitere 2,25
Stellen zur Verfligung.

Unter Beriicksichtigung von Stellenanteilen von 1,5 Stellen bei 110320 fur allgemeine
organisatorische Angelegenheiten inkl. betriebliches Vorschlagswesen und der anteiligen Leitung in
den Sachgebieten stehen fiir die oben genannten organisatorischen Aufgaben 6,5 Stellen zur
Verflgung.
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In den letzten Jahren ist der quantitative Aufwand bei 110310 fir die organisatorische
Steuerungsunterstitzungen und Dienstleistungen und das Fuihren des Stellenplanes (inkl.
Stellenbewertungen / Eingruppierungen) deutlich gestiegen. Dies betrifft zum einen die gestiegene
Anzahl der Stellenwertprifungen im Rahmen von Stellungnahmen zu Sitzungsvorlagen sowie die
Bearbeitung personlicher Antrége. Hier sind zunehmend Widerspriche oder mehrfach (angepasste)
Antrage zu bearbeiten. Der steigende Erwartungsdruck bei Eingruppierungen vor dem Hintergrund
des demografischen Wandels und der tarifichen Rahmenbedingungen zeigt die zunehmenden
Schwierigkeiten der Fachbereiche bei der Personalbeschaffung deutlich, nicht zuletzt bei der
Rekrutierung von technischem Fachpersonal.

In 2018 und 2019 ist die zudem die Anzahl der Klagen beim Arbeitsgericht deutlich gestiegen.
Waren es in den Vorjahren nur Einzelfélle, so sind dort derzeit tiber 35 Klagen anhangig.

Ebenso ist in den letzten Jahren die Anzahl von Sitzungsvorlagen mit personellen und
organisatorischen Auswirkungen gestiegen. Nach maximal 10 Gremienvorlagen pro Jahr bis 2009
waren bis 2010 - 2016 im Mittel ca. 20, in 2016 sogar 62 und in 2017 35 Vorlagen. Bis Anfang
August 2019 wurden bereits Uber 60 Sitzungsvorlagen bei Amt 11 zur Prifung bzw. Abstimmung
vorgelegt.

Vor dem Hintergrund der zur Verfigung stehenden Stellen und der gestiegenen Arbeitsbelastung
konnten Anfragen der Fachbereiche auf organisatorische Leistungen wie die Leitung / Mitwirkung
bei organisatorischen Projekten bzw. Untersuchungen, die weitergehende Unterstiitzung bei der
Vergabe oder Durchflihrung externen Organisationsuntersuchungen oder organisatorische
Begleitung von IT-Projekten nicht erftllt werden. Nicht in dem erforderlichen Umfang, sondern nur in
Einzelfallen kann bei der Prozessuntersuchung und -optimierung unterstttzt werden. Hinsichtlich
der erforderlichen Unterstiitzung der Amter ist auch festzustellen, dass sich die mit der Einfiihrung
der DRV in 1999 verbundene Erwartung, vor Ort Organisationskompetenz zur Wahrnehmung der
dezentralen Organisationsverantwortung vorzuhalten, in vielen Bereichen nicht erfillt hat.

Es mussen daneben zentrale Aufgaben im Zusammenhang mit der Aufgaben- und
Verwaltungsgliederung (Aktualisierung des Geschaftsverteilungs- und Aufgabengliederungsplanes
sowie Entwickeln von Rahmenvorgaben zur Sicherstellung einheitlicher Grundstrukturen), die
Uberarbeitung der ADGA oder zuletzt verstarkt geforderte Unterstiitzungsleistungen, wie die
Entwicklung von Instrumenten fur die Fachbereiche (Organisationshandbuch) oder das Angebot von
Schulungen (z.B. betr. Stellenbeschreibungen) zuriickgestellt werden. Handlungsbedarf besteht
weiterhin darin, Kennzahlen und systematische Berechnungen zur Personalbemessung in den
Fachbereichen zu entwickeln und fortzuschreiben. Zusatzlichen Aufwand bedeutet auch die
Einflhrung des Stellenbewertungsmodells der KGSt und die Abldsung der stadtinternen
Dienstpostenbewertungsregeln.

Dass die (zentrale) Organisation gestarkt werden musse, aul3ern auch die Fachbereiche. So
wurden bei dem Strategie-Workshop der Amtsleitungen im Mai 2014 zur Frage nach den ,,gré3ten
Baustellen der LHW* die ,fehlende Orga“ und ,fehlende Dienstleistung durch Zentrale* genannt.
Ebenso damals protokolliert: ,,Prozesse und Ablaufe zwischen den Amtern miissen optimiert
werden."

Zur Erfallung der bestehenden Aufgaben ist daher die zur Verfligung stehende Stellenausstattung
nicht ausreichend. Das bestéatigen auch die Kennzahlen und Erkenntnisse der KGSt und aus
Stadtevergleichen zur Personalausstattung der Organisationsabteilung.

Auf Grundlage eines interkommunalen Erfahrungsaustausches (von Leipzig 2015) wurden Ende
2018 uber eine Umfrage die aktuellen Personalausstattungen der Organisation vergleichbarer
Stadte erhoben. Als Vergleichsgrundlage der Stadte der GréRenklasse 2 wurde als Kennzahl die
Stellen-Anzahl (VZA) der Organisatoren je 100.000 Einwohner gewahlt. Durch die Kennzahl werden
die oben genannten organisatorischen Aufgaben abgebildet, nicht enthalten sind die IT-Strategie
und die Standortplanung.

Bei den einbezogenen 17 Stadten (mit ca. 200.000 bis 350.000 Einwohnern) ergibt sich ein
Spektrum der Kennzahlenwerte von 2,35 (Wiesbaden mit 6,5 Stellen) bis 5,9 (Kiel mit 14 Stellen).

Weitere Beispiele sind Karlsruhe (290.000 Einwohner / 13 Stellen), Krefeld (240.000 / 12,5 Stellen),
Bielefeld (320.000 / 11,3 Stellen), Aachen (240.000 / 13 Stellen) u. Augsburg (280.000 / 16 Stellen).
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Schon bei Anwendung eines (mittleren) Kennzahlenwertes von 4,0 ergibt sich fir Wiesbaden (mit
der derzeit niedrigsten Stellenausstattung in dem oben genannten Stadtevergleich) eine
Personalausstattung von 11 Stellen (statt derzeit 6,5) und damit ein Mehrbedarf von ca. 4,5 Stellen.

Die KGSt-Kennzahl ,,Benchmarks 11 - Organisationsservice - Organisation ohne IT* aus 2015 nennt
ein Verhaltnis von 1 Organisator/in je 369 Stellen. Entsprechend des Stvv-Beschlusses Nr. 0123
(zur SV 18-V-11-3001 betr. Personalmehrbedarf bei Amt 11) war diese Kennzahl bereits Grundlage
fur eine Stellenschaffung in 2018 fiir den Bereich 110310. Bei zurzeit 4749 Stellen (Stellenplan
18/19) ergabe sich rechnerisch eine Ausstattung von 12 - 13 Stellen (gegenlber 6,5 vorhandenen).

Erganzend sei noch angemerkt, dass vor Einfuhrung der DRV 1999 im Personal- und
Organisationsamt fur die Organisationsberatung und -entwicklung, den Bereich
Stellenplan/Stellenbewertungen und allgemeine Organisation 20 Stellen zur Verfigung standen, die
dann nicht zuletzt auch im Rahmen des Personalumbaus 2004/2005 auf das heutige Niveau
abgebaut wurden. Im Rahmen der Organisationsberatung waren damals mindestens je 2 Stellen fiir
ein Dezernat oder eine vergleichbare Amtergruppe zustandig.

Um die vorhandenen zentralen organisatorischen Aufgaben wieder mit einer angemessenen
Personalausstattung erledigen zu kdnnen, wird daher im ersten Schritt eine Schaffung von 4 Stellen
(A12/ E11) beantragt.

zu Beschlusspunkt 2:
Personalmehrbedarf bei 110310 Administration und Weiterentwicklung von LOGA und LOGA-
Zeitwirtschaft

Das Softwaremodul LOGA Zeitwirtschaft wurde im Rahmen eines Projektes 2010 in vier
Verwaltungsstandorten (Rathaus, Konradinerallee, Hasengartenstr. 21 und Hasengartenstr. 25)
eingefihrt. In 2018 wurde am Standort Gustav-Stresemann-Ring die Zeiterfassungssoftware Visual
Web abgeldst und dort ebenfalls an die LOGA Zeitwirtschaft, daneben wurden weitere kleinere
Standorte eingebunden.

Bislang steht fur die Verfahrensbetreuung keine Stelle zur Verfligung, eine Stellenschaffung bei
Einfuhrung der LOGA Zeitwirtschaft in 2010 fur die Projektarbeit bzw. fir die danach folgende
laufende Administration erfolgte im Rahmen der damaligen Gremienbeschlisse nicht.

In der Praxis verteilt sich der hohe Aufwand (fir die laufende Administration und die aufwéndigen
Fehlerbehebungen) derzeit auf die vorhandenen Sachbearbeiter/innen.

Es besteht eine hohe Erwartungshaltung bei den Amtern auf Nutzung, zeitnahe Betreuung und
Beratung sowie vor allem Ausweitung der Zeitwirtschaft, der nicht zuletzt auch wegen fehlender
Stellenkapazitaten fir den Einflhrungs- und laufenden Administrationsaufwand derzeit hier nicht
entsprochen werden kann.

Fur die Administration, fachliche Verfahrensbetreuung und Weiterentwicklung der LOGA
Zeitwirtschaft wird eine Stelle (A 11/ E 10) benétigt.

zu Beschlusspunkt 3:
Personalmehrbedarf bei 110320 Standortplanung

Vor dem Hintergrund der zuletzt erfolgten Stellenschaffungen (Stellenplan 2018/19) und des
entsprechenden Personalzuwachses und Blroraumbedarfes ist auch der Arbeitsanfall bei der
Standortplanung gestiegen. Ursachlich fir einen gestiegenen Arbeitsaufwand sind daneben tber -
bzw. ausgelastete Standorte wie die Konradiner Allee oder beabsichtigte Zentralisierungen oder
innenstadtnahere Standorte (Amter 31, 50 und 51). Hinzu kommt ein seit 2 Jahren deutlich
angestiegener Mehraufwand wg. zahlreicher Beteiligungsverfahren bei Arbeitsplatzgestaltungen
und Umzigen. Um im Rahmen der Flachenverwaltung und -bedarfsplanung fir die Fachbereiche
eine qualitative Planungsgrundlage zu erhalten, wurde vor kurzem eine entsprechende Software
zum Flachenmanagement (Faciplan) eingefiihrt. Einfihrung und Pflege des Verfahrens bedeuten
dabei einen Mehraufwand, der zentral bei 110320 Standortplanung zu bewaltigen ist.
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Um den o.g. Mehraufwand kompensieren zu kénnen, ist die Bereitstellung und Schaffung einer
Stelle (A 11/ E 10) erforderlich.

zu Beschlusspunkt 5:

Die Entscheidung tber die Zusetzung der Personalmehrbedarfe erfolgt im Rahmen der
Haushaltsplanberatungen 2020/2021.

Wiesbaden, 17.September 2019
@ 3703 slp

Mende
Oberblrgermeister
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