
51.4/5002 Anlage 9 Berichtswesen SGB II nur 5002 01.04.2019

Berichtswesen SGB II nur 5002  - Stand 01/2019

 Personal - Soll - VZÄ
Personal - IST - 

VZÄ

Personal- 

Bedarf- VZÄ
Steuerungsbereiche

Fallzahlen
1. Leistungssachbearbeitung

Bedarfsgemeinschaften

Jan 19
Leitung incl. 

Ass. AGL

Mitarbeiter im 

Kundenservice (MiK) 
früher Assisstenz LS 1,0 und 

Einarb. 0,5

mengenabhängig

1:130
Gesamt Gesamt Jan 2019

RAG 1 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 2 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 3 ohne 310 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 3 Bez. 310 Wohnungslose 0,0 0,0 0,0 0,00

RAG 4 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 5 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 6 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 7 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 8 2,0 1,5 0,0 3,50

AG KJC Flüchtlinge LS 1,0 1,0 0,0 2,00

Gesamt LS 0 17,0 13,0 0,0 30,00 0,00 30,0

VZÄ 30,0 Gesamt 30,0

nachrichtlich RAG S Selbständige

Gesamt - SAP Kennzahl 0

4. "Fixkosten" Anzahl VZÄ Gesamt Jan 2019

5002 + 500220/500221 Trainer 7,5
500219 AG  Selbständige und Außendienst 9,5
500222 AG Sozialversicherung 1,5
Projekt Personalwirtschaftl. Maßn. Aufarb. Altakten 1,5
Empfang 6,0

26,0 0,00 26,0



51.4/5002 Anlage 9 Berichtswesen SGB II nur 5002 01.04.2019

Berichtswesen SGB II nur 5002  - ab 10/2019

 Personal - Soll - VZÄ
Personal - IST - 

VZÄ

Personal- 

Bedarf- VZÄ

Steuerungsbereiche

Fallzahlen

1. Leistungssachbearbeitung
Bedarfsgemeinschaften

Okt 19
Leitung incl. 

Ass. AGL

Mitarbeiter im 

Kundenservice (MiK) 
früher Assisstenz LS 1,0 und 

Einarb. 0,5

mengenabhängig

1 :130                                  

Bez 310 1:75

Gesamt Gesamt Jan 2019

RAG 1 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 2 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 3 ohne 310 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 3 Bez. 310 Wohnungslose 0,0 0,5 0,0 0,50

RAG 4 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 5 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 6 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 7 2,0 1,5 0,0 3,50

RAG 8 2,0 1,5 0,0 3,50

AG KJC Flüchtlinge LS 1,0 1,0 0,0 2,00

Gesamt LS 0 17,0 13,5 0,0 30,50 0,00 30,5

VZÄ 30,5 Gesamt 30,5

nachrichtlich RAG S Selbständige

Gesamt - SAP Kennzahl 0

4. "Fixkosten" Anzahl VZÄ Gesamt Jan 2019

5002 + 500210 + 500220/500221 Trainer 7,5
500219 AG  Selbständige und Außendienst 10,5
500222 AG Sozialversicherung 1,5
Projekt Personalwirtschaftl. Maßn. Aufarb. Altakten 1,5
Empfang 6,0

27,0 0,00 27,0

erwerbsfähige Leistungsberechtigte



51.4/5002 Anlage 9 Berichtswesen SGB II nur 5002 01.04.2019

Berichtswesen SGB II nur 5002 - ab 01/2020

 Personal - Soll - VZÄ
Personal - IST - 

VZÄ

Personal- 

Bedarf- VZÄ

Steuerungsbereiche

Fallzahlen

1. Leistungssachbearbeitung
Bedarfsgemeinschaften

Jan 20
Leitung incl. 

Ass. AGL

Mitarbeiter im 

Kundenservice (MiK) 
früher Assisstenz LS 1,0 und 

Einarb. 0,5

HS 85 Fälle

LS 

mengenabhängig 

1:130, Bez. 310 

1:75

Gesamt Gesamt Jan 2020

RAG 1 2,0 1,5 1,0 -0,7 3,85

RAG 2 2,0 1,5 1,0 -0,7 3,85

RAG 3 ohne 310 2,0 1,5 1,0 -0,7 3,85

RAG 3 Bez. 310 Wohnungslose 0,0 0,5 0,0 0,0 0,50

RAG 4 2,0 1,5 1,0 -0,7 3,85

RAG 5 2,0 1,5 1,0 -0,7 3,85

RAG 6 2,0 1,5 1,0 -0,7 3,85

RAG 7 2,0 1,5 1,0 -0,7 3,85

RAG 8 2,0 1,5 1,0 -0,7 3,85

AG KJC Flüchtlinge LS 2,0 1,0 1,0 -0,7 3,35

Gesamt LS 0 18,0 13,5 9,0 -5,9 34,62 0,00 34,6

VZÄ 25,6 Gesamt 25,6

nachrichtlich RAG S Selbständige

Gesamt - SAP Kennzahl 0

4. "Fixkosten" Anzahl VZÄ Gesamt Jan 2020

5002 + 500210 + 500220/500221 Trainer 9,5
500219 AG  Selbständige und Außendienst 10,5
500222 AG Sozialversicherung 1,5
Projekt Personalwirtschaftl. Maßn. Aufarb. Altakten 1,5
Empfang (ab 2020 Wegfall einer befristeten Stelle) 5,0

28,0 0,00 28,0


