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Personalausstattung in der Bezirkssozialarbeit

Sehr geehrte Frau Gabriel,

das Thema ,Personalausstattung in der Bezirkssozialarbeit* war wiederholt Beratungsge-
genstand im Jugendhiifeausschuss.

In der Sitzung am 23.08.2017 informierte die Verwaltung tiber den aktuellen Sachstand,
unter Bezugnahme auf die Beschliisse:

1. des Jugendhilfeausschusses, Nr. 01/2017, hier: Personalbemessung in der Bezirkssozial-
arbeit, vom 29.03.2017

2. der Stadtverordnetenversammlung, Nr. 0245, hier: Sicherstellung der Aufgabenwahrneh-
mung Bezirkssozialarbeit, Schaffung von Trainer- und Springerstellen* vom 29.06.2017

Der Jugendbhilfeausschuss begriif3t die Bestatigung durch die Stadtverordnetenversammiung,
dass die Aufgabenwahrnehmung in der Bezirkssozialarbeit in qualitativer und quantitativer
Hinsicht ein dauerhaft hochbelasteter Arbeitsbereich ist. Aufgrund der hohen Personalfluktu-
ation entstehen durch die Nachbesetzungsverfahren regelhaft Vakanzen, die sich im Jahr
2016 auf insgesamt 2,72 Vollzeitdquivalente aufsummiert haben. Dazu kommt ein erhebli-
cher Vertretungs- und Einarbeitungsaufwand, der von dem vorhandenen Einsatzpersonal nur
durch eine bedrohliche Absenkung von Bearbeitungsstandards kompensiert werden kann.

Vor diesem Hintergrund bedankt sich der Jugendhilfeausschuss bei der Stadtverordneten-
versammlung fir die sofortige Freigabe jeweils einer Springer- und Trainerstelle, um
eine dringend notwendige Entlastung zu schaffen.
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Aus Sicht des Jugendhilfeausschusses ist die vorgenannte Maflnahme nicht ausreichend,
um die Folgen der personellen Unterbesetzung in diesem Arbeitsbereich in ausreichendem
Umfang zu mildern.

Aus den genannten Griinden bekraftigt der Jugendhilfeausschuss seinen Beschlussantrag
vom 06.06.2017, kurzfristig insgesamt jeweils 2 Trainer- und Springerstellen zu schaffen und
stellt deshalb folgenden, einstimmig gefassten Ergénzungsantrag:

Die Stadltverordnetenversammiung wolle beschlief3en:

Fdr die notwendige Entlastung im Sachgebiet 510301/Bezirkssozialarbeit werden neben den
bereits zur sofortigen Besetzung freigegebenen Stellen gemal3 Beschluss der Stadtverordne-
tenversammiung Nr. 0245 vom 29.06.2017, eine zusatzlich Stelle fir den Einsatz als Sprin-
ger sowie eine weitere Stelle fir den Einsatz als Trainer in den Stellenplan 2018/2019 aufge-
nommen, sie sollen unverziglich nach Beschlussfassung der StVV besetzt werden.

Mit freundlichen GriiRen

Al &

Im Auftrag

Betina Seibold
stellv. Vorsitzende JHA

Anlage
Beschlussantrag Jugendhilfeausschuss vom 06.06.2017

Beschluss- Nr. 0245, Stadtverordnetenversammiung vom 29.06.2017

Verteiler
Mitglieder des Jugendhilfeausschusses
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Beschlussantrag des Jugendhilfeausschusses an die Stadtverordnetenversammlung
zur Personalbemessung bei 510301/Bezirkssozialarbeit

Sehr geehrte Frau Stadtverordnetenvorsteherin Gabriel,

der Fachausschuss Jugend und Planung sowie der Fachausschuss Kinder, Familie und
Planung haben in der gemeinsamen Sitzung am 15.Marz 2017 den Zwischenbericht zur
Personalbemessung und Personalausstattung in der Bezirkssozialarbeit zur Kenntnis
genommen (siehe Anlage 1).

Die Fachausschisse sehen es als bestétigt an, dass die in den Geschaftsberichten bereits
beschriebene kontinuierlich steigende Arbeitsbelastung in der Bezirkssozialarbeit, einen
kurz- und mittelfristigen Handlungsbedarf auslist.

Eine kurzfristige Verbesserung der Personalausstattung im beschriebenen Umfang (zwei
Volizeitstellen zum Ausgleich der Vakanzen sowie zwei Trainerstellen zur Unterstiutzung der
Einarbeitung neuer Beschaftigter und zur kontinuierlichen Schulung) bereits im Jahr 2017
sehen die Fachausschisse als dringend erforderlich zur aktuellen Stabilisierung des
Arbeitsbereichs an und als eine unverzichtbare Voraussetzung, die ab 2017 anstehende
Einflhrung eines EDV-Fachverfahrens in der Bezirkssozialarbeit mit dem sich dabei
ergebenden zusétzlichen Arbeits- und Schulungsaufwand iberhaupt bewaltigen zu kénnen.

Der mittelfristige Handlungsbedarf zur aufgabengerechten Personalausstattung und zur -
personellen Konsolidierung der Bezirkssozialarbeit wird im Zusammenhang mit dem
Fachverfahren und einer dabei erforderlichen Betrachtung der Organisation und der
Prozesse konkretisiert werden.
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Am 29. Marz 2017 beschéftigte sich der Jugendhilfeausschuss mit dem
Tagesordnungspunkt ,Schwerpunkithema Bezirkssozialarbeit*. Nach intensiver Beratung
(siehe Anlage 2, Protokollauszug JHA 29. Mé&rz 2017) wurde folgender, einstimmiger
Beschluss gefasst:

.Die Stadtverordnetenversammliung wolle beschlieRen:

1. Der Zwischenbericht ,Personalbemessung und Personalbedarf in der Bezirkssozialarbeit*
wird zur Kenntnis genommen.

2. Fir die Bezirkssozialarbeit werden sofort zwei zusétzliche Springer- und zwei
Trainerstellen, mit einem Stellenumfang von jeweils 1,0, bereitgestellt.

Die entsprechende Sitzungsvorlage ist als Anlage 3 zur Kenntnisnahme beigefugt. Die
Vorlage befindet sich bereits im Geschéftsgang.

Mit freundlichen GriRen

/ /)[W\; /

f [ (L TPY VN
Arno Gofliméann

Burgermeister

Anlage

1. Zwischenbericht Personalbemessung und Personalausstattung in der Bezirkssozialarbeit

2. Protokollauszug JHA vom 29.03.2017, TOP Schwerpunktthema Bezirkssozialarbeit

3. Sitzungsvorlage: Sicherstellung der Aufgabenwahrnehmung Bezirkssozialarbeit,
Schaffung von Trainer- und Springerstellen
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Tagesordnung Il Punkt 25 der 6ffentlichen Sitzung am 29. Juni 2017

Vorlagen-Nr. 17-V-51-0017

Sicherstellung der Aufgabenwahrnehmung Bezirkssozialarbelit, Schaffung von Trainer- und
Springerstellen

Beschiuss Nr. 0245
1. Es wird zur Kenntnis genommen:

1.1,

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.7.1

2.1

Die Aufgabenwahrnehmung in der Bezirkssozialarbeit ist qualitativ und quantitativ -
insbesondere wegen des dort angesiedelten Aufgaben des Kinderschutzes und des
staatlichen Wéchteramts - ein dauerhaft hochbelasteter Arbeitsbereich. Diese Belastung
I&sst sich u.a. an der kontinuierlich steigenden Zahl der Gefahrdungseinschatzungen
ablesen; sie wurde auch in den Ergebnissen der Mitarbeitendenbefragung deutlich.

Fir eine aufgabenangemessene personelle Ausstattung kann bisher nicht auf ein
Personalbemessungsinstrument zurtickgegriffen werden, mit dem sich verdndernden
Aufgabenmengen Rechnung getragen werden kann. Es ist angestrebt, ein solches
Instrument nach Beendigung der Einfithrung des EDV-Fachverfahrens fiir die BSA zu
entwickeln und zur Beschlussfassung vorzulegen.

Die Personalfluktuation in der BSA nimmt stetig zu. 2015 unterlagen 15% aller Bezirke der
BSA (12 Personen) einer personellen Verénderung, 2016 waren 16,25% (13 Personen)
betroffen, 2017 sind bereits bis heute 17 Bezirke von Personalfluktuation betroffen.

Trotz i.d.R. direkter Freigabe der Nachbesetzung entstehen durch das
Nachbesetzungsverfahren regelhaft Vakanzen, die sich im Jahr 2016 auf einen Umfang
von 2,72 ganzjéhrig fehlenden VZA summiert haben.

Als Folge steigt der Vertretungs- und der Einarbeitungsaufwand fiir die verbleibenden Be-
schéftigten. Aus mehreren regionalen Arbeitsgruppen wurden Uberlastungsanzeigen
gestellt, auf die nur durch temporare Umverteilung und Absenkung von
Bearbeitungsstandards i.S. von Notlésungen reagiert werden konnte.

Die bevorstehende Einfiihrung eines EDV-Fachverfahrens zur Unterstiitzung der
Arbeitsprozesse anhand definierter fachlicher Standards sowie der Vereinheitlichung und
Vereinfachung der Dokumentation wird zunachst zu Mehraufwand bei allen
Bezirkssozialarbeiter*innen fuhren und dauerhaft Aufgaben der Einarbeitung und des
fachlichen Supports erzeugen.

Der Jugendhilfeausschuss hat mit Beschluss vom 29.03.2017 die Notwendigkeit der
sofortigen Bereitstellung von zusétzlich 2 Springer-und 2 Trainerstellen fir die BSA
bekraftigt.

Der Antrag des Jugendhilfeausschusses wird zur Kenntnis genommen - er ist durch den
Beschluss des Magistrats (BP 0361, Ziffer 2.1) erledigt.

Im Sachgebiet 510301 BSA kdnnen zusétzlich je 1 Mitarbeiter/in TV6D S 14 fur den
Einsatz als Springer sowie 1 Mitarbeiter/in TV6D S 15 als Trainer zur Unterstiitzung der
Einarbeitung ab dem 01.07.2017 eingestellt werden. Die Stellen werden zum Stellenplan
2018/2019 angemeldet. Dar{iber hinaus werden im Sachgebiet 510301 BSA je 1
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

zusétzliche Stelle TV8D S 14 fur den Einsatz als Springer sowie 1 zusétzliche Stelle
TVED S 15 als Trainerstelle zur Unterstitzung der Einarbeitung zum Haushalt
2018/2019 angemeldet.

Um kurzfristig die notwendige Entlastung im Sachgebiet 510301 zu schaffen, wird die
Ausschreibung und Besetzung je einer Springer- und einer Trainerstelle, der unter 2.1,
genannten Stellen vorab des Stellenplans 2018 genehmigt.

Fir die neu zu schaffenden Stellen aus Punkt 2.1 fallen jahrlich Personalkosten von
274.860 € (in 2017: 114.525 €) und Arbeitsplatzkosten in Héhe von 38.000 € (in 2017
16.167 €) an.

Die Mehrkosten werden fiir 2017 aus der Uberleitung von 2016 nach 2017 gedeckt.

Zur teilweisen Kompensation der Mehrkosten ab 2018 wird dauerhaft auf die
Nachbesetzung der im Frihjahr 2018 freiwerdenden Stelle der
Schwangerenkonfliktberatung bei 510304 verzichtet.

Far die Mehrkosten aus den Punkten 2.2 und 2.3 (insgesamt 313.660 € jahrlich) stehen
in 2018 ff keine weiteren Deckungsméglichkeiten im Rahmen des Budgets des Amtes 51
zur Verflgung.

Dezernat 11/51 wird die Mehrkosten in der Haushaltsplanung 2018/2019 auerhalb des
Orientierungsrahmens als weiteren Bedarf anmelden. Sollte die
Stadtverordnetenversammiung hierzu keinen Beschluss fassen, sind die Mehrkosten aus
dem Budget des Dezernats 11/51 zu tragen.

Die haushaltstechnische Umsetzung erfolgt direkt zwischen Dezernat VI/20 und
Dezernat 11/51.

(antragsgemél Magistrat 13.06.2017 BP 0361, auler: Ziffer 1.7.1 ergénzt durch Ausschuss fur
Soziales, Gesundheit, Integration, Kinder und Familie 14.06.2017 BP 0090)

Dem Magistrat Wiesbaden, .06.2017
mit der Bitte um weitere Veranlassung im Auftrag
Dr. Heimlich
Der Magistrat Wiesbaden, .06.2017
-16 - im Auftrag
1. Dezernat Il
mit der Bitte um weitere Veranlassung
2. Abdruck:
Dezernat 1/11
Dezernat VI
mit der Bitte um Kenntnisnahme Bock
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