Antrag Nr. 14-F-03-0048
Biindnis90/Die Griinen

Betreff:

Wiedereinflhrung eines Fahrgastbeirats
- Antrag der Fraktion Bindnis90/Die Griinen vom 01.04.2014 -

Antragstext:

ESWE-Verkehr nutzt derzeit verschiedene Kommunikationswege, um Beschwerden und
Anregungen von Fahrgéasten entgegenzunehmen, u.a.:

- Homepage ESWE-Verkehr (Forum mit Anmeldung, Mail)

- Mobilitatszentralen

- ESWE vor Ort (in den Vororten in gré3eren zeitlichen Abstanden)
- Stande bei Festen

- Wiedergabe von Anregungen Uber die Ortsbeirate

- Initiativen der Fraktionen in den parlamentarischen Gremien

Somit stehen bereits heute eine Reihe von Kommunikationsmoglichkeiten zur Verfugung. Das Ziel
muss sein, fur alle Bevolkerungsschichten moglichst vielfaltige Angebote zu schaffen. Daher ist es
sinnvoll, Gber weitere Formen der Kommunikation zwischen den Verkehrsbetrieben und der
Birgerschaft nachzudenken.

Die Stadtverordnetenversammlung moge beschliel3en,
der Magistrat wird gebeten,

im Aufsichtsrat ESWE-Verkehr eine Initiative anzustof3en, die weitere
Kommunikationsmoglichkeiten schaffen soll. Dazu gehdért auch die Uberlegung, den Fahrgastbeirat
in zeitgemalier Form wieder einzurichten.

Wiesbaden, 03.04.2014

Claus-Peter Grol3e Carola Pahl
Stellv. Fraktionsvorsitzender Fraktionsreferentin



