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Betreff:

Öffnungszeiten der Ortsverwaltung - CDU -  

Antragstext:

Der Ortsbeirat möge beschließen.
Der Magistrat wird gebeten, von der im Schreiben des Oberbürgermeisters vom 
12.03.2014 zu den Öffnungszeiten der Ortsverwaltungen benannte Reduzierung des 
Leistungsangebotes durch Wegfall des Dienstleistungsabends Abstand zu nehmen.
Der Ortsbeirat hält die Notwendigkeit eines, zumindest in komprimierter Form weiterhin 
bestehenden Serviceangebotes für die Bürgerschaft als gegeben. Die Ortsverwaltung in 
Medenbach, die im Eingemeindungsvertrag ausdrücklich beschreiben ist, bietet ansonsten 
nur noch zu der üblichen Arbeitszeiten Besucherverkehr an. Somit sind Arbeitnehmer 
genötigt die Behördengänge in ihrer Arbeitszeit zu erledigen. 
Die zentralen Servicestellen der Stadtverwaltung sind in der Innenstadt und mit dem 
ÖPNV nur nach ca. 45 Minuten einfache Fahrzeit erreichbar. Arbeitnehmer die nicht in 
Wiesbaden arbeiten, haben im Einzelfall noch weitere Anfahrtswege. Service für 
Berufstätige sieht nach unserer Auffassung anders aus.
Der Ortsbeirat will sich jedoch den derzeit gegebenen Besucherzahlen nicht verschließen 
und regt daher neben dem qualifizierten Ausbau des „Online – Rathauses“ ggf. mit 
autonomen Kopfstationen in den Ortsverwaltungen, die Konzentration des 
Dienstleistungsabends mit erweitertem Leistungsangebot zumindest im eher dörflich 
strukturierten Wiesbadener Osten an.
Als mögliche Lösung könnte rollierend jeweils jede Woche eine andere Ortsverwaltung 
geöffnet haben bzw. im Wiesbadener Osten wird an einer verkehrsgünstig gelegenen 
Ortsverwaltung der Dienstleistungsabend dauerhaft angeboten. Für weitere Gespräche 
stehen wir zur Verfügung.

Wiesbaden, 31.03.2014


