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NIEDERSCHRIFT

Uber die gem. Sitzung des Ausschusses fiir Blirgerbeteiligung,
Volkerverstandigung und Integration
am 14. Februar 2012
Rathaus, Stadtverordnetensitzungssaal (1. Stock), Schlo3platz 6, Wiesbaden

Vorsitz : Nickel und Spallek
Der Vorsitzende

Anwesende Ausschussmitglieder: siehe Anlage 1
Ferner anwesend: siehe Anlage 2
Tagesordnung: siehe Anlage 3
Veroffentlichung: siehe Anlage 4
Beginn (6ffentlicher Teil): 18:30 Uhr Ende: 20:40 Uhr

offentliche Sitzung

Zusammengefasste Ergebnisse:

Position Prof. Dr. Westle
Klassischer Birgerentscheid - Entscheidungsfrage, die hier aber nicht gegeben ist.

im Gegensatz dazu Umfrage (ganz generell)

1. Rechtlich nicht verbindlich

2. Gute Mdglichkeit, um Motive zu ermitteln

3. Unterschiedlich erreichbare Population. Bei reprasentativer Umfrage erreicht man breites Spektrum
interessierte und weniger interessierte Bilrger.

Man kann den Birgern 2 oder mehr Alternativen prasentieren. Man rechnet mindestens mit 2 Wochen
Vorlaufzeit. Infos sollten auch gemischt sein - knappe Schlagzeilen, zusatzlich aber auch intensivere
Maglichkeiten.

Wichtig ist nicht nur die Anzahl der Fragen, sondern auch die Art. Knappe Fragen, die mit JA oder
NEIN zu beantworten sind, bringen in der Regel nicht weiter. Die Fragen sollten immer an der Realitat
orientieren.
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Ein groRRer Vorteil der Umfrage ist, dass man nach Grinden fur einen Standpunkt, nach eigenen
Ideen, nach Hoffnungen, Angsten, Motiven fragen kann. Die Burger fuhlen sich durch solche
Fragestellungen ernst genommen.

Die Fragestellung zur RMH ist nicht so komplex, dass man sie nicht in einer Umfrage vermitteln
konnte; das Wichtigste muss riibergebracht werden. Man sollte aber z. B. vermeiden, nach einer
Nullldsung zu fragen, wenn diese politisch Uberhaupt nicht zur Debatte steht.

Die Gewichtung der Ergebnisse ist das Schwierigste und Aufgabe der Politik (z. B.: Ist jeder Blirger
gleich zu behandeln oder sollen die, die sich starker engagieren auch starker abgebildet werden?).
Eine mathematische Gewichtung bringt einen Ergebnisangleich an die Bevolkerungsstruktur. Man
kann sich z. B. fragen, warum Burger Uber 60 Jahre so haufig oder nicht so haufig antworten - sind sie
mehr oder weniger interessiert? Setzen sie andere Schwerpunkte.

Die Telefonumfrage ist ein probates Mittel, wobei es ein Problem sein kann, dass nicht mehr alle
Birger Uber einen Festnetzanschluss verfigen, aber dieses Problem ist handlebar.

Eine Vollerhebung dirfte in der Regel ,,schrager” liegen als eine reprasentative Umfrage, well

e man niemand zur Teilnahme zwingen kann,

¢ sollte man es aber versuchen, nicht mit ehrlichen Antworten zu rechnen ist,

e weil man durch die hohe Anzahl von notwendigen Interviewern auf Personal zurlickgreifen musste,
dass nicht ausgebildet ist und sich dadurch Fehlleistungen einschleichen.

Von einer Vollerhebung ist man weitgehend abgekommen.

Auch eine Postkartenkaktion ist méglich, aber nicht zielfihrend. Man ist mit so einer Aktion sehr dicht
an einer Blrgerbefragung, es gibt meistens keinen besonders hohen Ricklauf, man kann nicht
nachvollziehen, wer aus welchem Stadtteil mit welchem persdnlichen Hintergrund hat abgestimmt.

Bei politischen Umfragen gerade im kommunalen Bereich ist das Interesse der Befragten recht hoch.
Man kann z. B. Uber die Presse informieren, dass in den ndchsten Tagen eine Umfrage durchgefiihrt
wird.

Man kann auch regionale Fernsehsender einschalten, Handzettel/Flyer sind méglich.

Was fiir die genaue Umfrage legitim ist, entscheidet die Projektgruppe.

Position Herr Schéppner

Die reprasentative Umfrage bringt als Telefonumfrage gute Ergebnisse und ist einer Online-Umfrage
vorzuziehen, denn hier kénnen nicht alle Blrger teilnehmen.

Im Gegensatz dazu steht die aktive Blrgerbeteiligung = Meinungssammlung, die sich eher an
interessierte Blrger wendet.

Themenkataloge/Fragebdgen missen in jedem Fall erarbeitet werden. Dabei sollte der Input aber
nicht zu komplex sein.
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Man wird kein Regelwerk umfassend darstellen kdnnen. Infos Giber das Internet sind zuséatzlich
grundsatzlich moglich. Es sollten aber auch lokale Medien genutzt und zusétzliche Infos z. B. im
Rathaus durch eine Ausstellung gegeben werden.

Eine reprasentative Umfrage schafft Transparenz, macht Motive deutlich, beschreibt Angste, Vor- und
Nachteile.

Ein Fragebogen kann auch offene Fragen enthalten. Die Antworten sind dann aber evtl. nicht
reprasentativ. Durch den unterschiedlichen Bildungsstand der Antwortenden gibt es auch
unterschiedlich strukturierte Antworten.

Man kann auch die Biirger global auffordern, ihre Meinung zu einem Projekt bekannt zu geben. Dann
hat man aber keine Reprasentanz. Man signalisiert dadurch, dass die Meinung der Burger wichtig ist,
hat aber nur eine Meinungssammlung.

Auf die Frage, wie die Blrger an die Informationen kommen, die ihnen ermdglichen, bei einer Umfrage
fundiert teilnehmen zu kdnnen, wird darauf verwiesen, dass man auch bei keiner Wahl versucht
sicherzustellen, dass alle Blrger tber alle Wahlprogramme der antretenden Parteien bestens
informiert ist. Man muss Infomdglichkeiten anbieten - die Information selber obliegt jedem Einzelnen.

Je emotionaler ein Thema diskutiert wird, desto groR3er ist die Diskrepanz zur Représentanz. Die
Demoskopie ist ein Hilfeleister, aber auch ein gefahrliches Instrument, wenn z. B. Headlines produziert
werden.

An 1. Stelle sollte immer die umfassende Informationssammlung stehen.

Es muss auch vorher geklart werden, welche Bewertungsskala Anwendung finden soll (Vierer- oder
Fiunfer-Skala). Wenn man die Mittelkategorie weglasst, verschiebt sich die Bewertung.

Die Bewertung der Fragebogen sollte durch Experten erfolgen.

Wichtig ist auch die Replizierbarkeit - ein Anderer sollte die Befragung mit gleichen Vorzeichen
wiederholen kénnen - alles muss transparent sein.

Man muss sich dariber klar sein, dass es keine wirklich reprasentative Umfrage gibt (Umfrage von
100 %).

Nicht Jeder, dessen Meinung wir gerne wiissten, antwortet.

Auch die Anzahl der Befragten ist relativ unerheblich, wenn eine Mindestzahl eingehalten wird. Man
geht daher von mindestens 1000 Interviews aus. Das Telefon ist dafir das geeignetste Medium, da
jeder uiber einen Anschluss verfiigt. Man rechnet einen dreifachen Call-Back ein, bei dem 70 % der zu
Befragenden erreicht. Die verbleibenden 30 % unterscheiden sich nicht wesentlich von der 70%-
Gruppe.

Von einer Vollerhebung ist man aber trotzdem abgekommen, weil diese (zu den von Prof. Westle
dargestellten Nachteilen) eine sehr lange Befragungszeit mit sich bringen wirde.

Eine Postkartenaktion ist vollig unkontrollierbar. Man kann tberhaupt nicht nachvollziehen, wer die
Frage Uberhaupt beantwortet hat.

Der Zufall spielt bei reprasentativen Umfragen eine groRe Rolle, was aber als positiv empfunden wird.
Bei politischen Umfragen ist das Interesse recht grof3 - sie werden gut beantwortet.
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Die Gewichtung ist ein legitimes Verfahren. Die empirisch gefundene Ist-Struktur weicht von der Soll-
Struktur ab. Wenn man keine Soll-Struktur hat, kann man nichts gewichten. Eine unterschiedliche
Gewichtung z. B. nach Wohnnéhe zur Rhein-Main-Halle ist nicht empfehlenswert.

Die Demoskopie versucht eine Annaherung - sie soll aber die Entscheidung nicht vorwegnehmen. Man
nahert sich so gut es geht an.

Die Transparenz der Umfrage und auch die Offenlegung der Ergebnisse ist absolut wichtig.

Position Prof. Dr. Ziekow
Ein Burgerbegehren ist von Seiten der Blrger zu initiieren, die Stadtverordnetenversammlung kann
dies nicht ,einleiten”.

Eine Volksbefragung ist kein rechtlich neutrales Instrument. Bei einer wahlahnlichen Volksbefragung
muss der Anschein vermieden werden, des es um einen Birgerentscheid handelt.

Eine solche Volksbefragung sollte eingebettet sein in einen Instrumentenmix, denn dieser bietet eine
breitere Grundlage (z. B. auch Burgerwerkstatt = Einbringung von Expertensachverstand).

Die Politik und die Verwaltung sind gefordert, den Birgern Angebote zur Information zu machen z. B.
Uber das Internet, das aber nicht das einzige Mittel zur Information sein sollte.

Eine Ausstellung im Rathaus hilft gar nicht.

Wichtig ist eine Kombination von Mdglichkeiten, wobei ein Expertenhearing, bei dem gezielt Fragen
gestellt werden kdnnen, ein wichtiges Mittel ist.

Man sollte keine Scheinveranstaltung machen.

Man sollte auch vermeiden, rechtswidrige / rechtlich nicht zulassige Alternativen zur Auswahl zu
stellen.

Eine repréasentative Umfrage halt auch er fur das Mittel der Wahl - keine Vollerhebung. Au3erdem
muss man vermeiden, an eine wahlahnliche Situation heran zu kommen.

Der Birger sollte das Gefiihl haben, dass er nicht nur seine Stimme abgeben, sondern auch seine
Position einbringen kann.

Die Instrumente missen sauber dokumentiert werden, dann ist dem Anliegen Genlige getan.

Man sollte sich aber auf das Machbare beschranken und auch bei der Auswahl von Experten
sorgfaltig sein.

Es kdme bei den Rhein-Main-Hallen sicher nicht so gut an, wenn der Geschéftsfuhrer der Rhein-Main-
Hallen-GmbH als Experte geladen wirde.

2 Monate Zeitfenster miussten ausreichen.

Schriftfiihrer
Koba



