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Verordnung
iiber die Anerkennung von Angeboten zur Unterstiuizung
im Allag nach dem Eliten Buch Sozialgesetzbuch
(Pflegeunterstitzungsverordnung -~ PiluV)*)

Vom 25. April 2018

Aufgrund des § 45a Abs. 3 des Elften
Buches Sozialgesetzbuch vom 26. Mai
1994 (BGBL I S. 1014, 1015), zuletzt geédn-
dert durch Gesetz vom 18 Juli 2017
(BGBL. I S. 2757), verordnet die Landesre-
gierung:

§1
Anerkennungsvoraussetzungen

(1) Ein Angebot zur Unterstitzung im
Alltag im Sinne des § 45a Abs. 1 und 2
des Elften Buches Sozialgesetzbuch kann
nur anerkannt werden, wenn

1. sein Inhalt den Vorgaben des § 45a
Abs. 1 und 2 Satz 1 des Elften Buches
Sozialgesetzbuch und den MaBgaben
nach den §§ 2 oder 3 entspricht,

2. es einen konkreten Bezug zum Pfle-
gealltag aufweist,

3. es in Hessen von einer Anbieterin
oder einem Anbieter nach § 4 er-
bracht wird,

4. es mit einem geringen organisatori-
schen Aufwand (niederschwellig) in
Anspruch genommen werden kann,

5. es auf Dauer angelegt ist und regel-
mabig und verldsslich zur Verflgung
steht,

6. sichergestellt ist, dass bei einer Er-
bringung auBerhalb des héuslichen
Bereichs der oder des Pflegebediirfti-
gen oder der oder des Pflegenden
{(leistungsempfangende Person) ange-
messene Raumlichkeiten zur Verfi-
gung stehen,

7. sichergestellt ist, dass die Leistungen
durch qualifizierte Personen nach § 5
erbracht werden,

8. sichergestellt ist, dass die leistungser-
bringenden Personen und Fachkrafte,
die keine leistungserbringenden Per-
sonen sind, persénlich geeignet sind,

9. eine Vertretungsregelung fir den Fall
der Abwesenheit der leistungserbrin-
genden Personen, insbesondere we-
gen Urlaub oder Krankheit, besteht,

10. ein Konzept nach § 6 vorgelegt wird,

11. sichergestellt ist, dass die Anforde-
rungen an die Qualitatssicherung
nach § 7 erfiillt sind,

12. Entgelte, soweit diese erhoben wer-
den, unterhalb der nach § 89 des Elf-
ten Buches Sozialgesetzbuch verein-
barten Verglitungssdtze liegen,

13. ein ausreichender Versicherungs-
schutz fir Schédden, die durch die
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ausgelibte Tétigkeit verursacht wer-
den kénnen, besteht,

14. das Einverstdndnis zur Verdffentli-
chung der Adresse der Anbieterin
oder des Anbieters, der Angebote
und der Preise erkldrt wird,

15. die aufgrund der Vereinbarung nach
§ 7 Abs. 4 des Elften Buches Sozialge-
setzbuch erforderlichen Angaben zur
Ubermittlung an die Pflegekassen be-
reitgestellt werden,

16. sichergestellt ist, dass die Abrech-
nung der erbrachten Leistungen in
Form von Betreuungs- oder Entlas-
tungsstunden von je 60 Minuten er-
folgt.

(2) Die Anerkennung eines Betreu-
ungsangebots in Gruppen im Sinne des
§ 45a Abs. 1 Satz 2 Nr. 1 des Elften Bu-
ches Sozialgesetzbuch (Gruppenangebot)
erfordert dartiber hinaus, dass in der Re-
gel mindestens vier pflegebedirftige
Menschen betreut werden.

§2
Inhalt von Betreuungsangeboten

Betreuungsangebote nach § 45a Abs. 1
Satz 2 Nr. 1 des Elften Buches Sozialge-
setzbuch kénnen neben der Betreuung
auch Begleitung und Beaufsichtigung der
Pflegebedirftigen umfassen, wobei der
zeitliche Anteil bei Gruppenangeboten
fir Abhol-, Bring- und Wartezeiten nicht
mehr als ein Drittel, héchstens zwei Stun-
den betragen darf.

§3

Inhalt von Angeboten zur
Entlastung im Alltag

Die Angebote zur Unterstiitzung im
Haushalt nach § 45a Abs. 1 Satz 2 Nr. 3
des Elften Buches Sozialgesetzbuch miis-
sen der Versorgung der Pflegebediirftigen
mit den zum tdglichen Leben in einem
Privathaushalt erforderlichen hauswirt-
schaftlichen Hilfen, insbesondere der Zu-
bereitung von Mahlzeiten, dem Einkauf
von Waren des tdglichen Lebens, der iib-
lichen Reinigung der Wohnrdume und
dem sich Kimmern um die anfallende
Wasche dienen. Dazu gehoren nicht Leis-
tungen wie zum Beispiel die Instandhal-
tung von Gebduden, die Pflege von Au-
Benanlagen und Handwerkerleistungen.

§4
Anbieterinnen und Anbieter

(1) Anbieterinnen und Anbieter kén-
nen sein:

1. ambulante Pflegedienste, die nach
§ 72 des Elften Buches Sozialgesetz-
buch zugelassen sind,
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2. nichtgewerblich tétige juristische Per-
sonen, insbesondere freie Trager, Ein-
richtungen und Organisationen, die
qualifiziert ehrenamtlich Tatige als
leistungserbringende Personen ein-
setzen,

3. fir Angebote nach § 45a Abs. 1 Satz 2
Nr. 2 und 3 des Elften Buches Sozial-
gesetzbuch auch gewerblich Tatige
im Sinne des § 15 des Einkommens-

. steuergesetzes und selbstdndig Tati-
ge im Sinne des § 18 des Einkom-
menssteuergesetzes mit mindestens
einer oder einem sozialversicherungs-
pflichtigen oder geringfiigig Beschaf-
tigten nach § 8 des Vierten Buches
Sozialgesetzbuch,

4. fir Angebote nach § 45a Abs. 1 Satz 2
Nr. 3 des Elften Buches Sozialgesetz-
buch auch qualifizierte Einzelperso-
nen, die ihre Leistungen im Rahmen
eines unmittelbaren Beschéftigungs-
verhéltnisses bei der leistungsemp-
fangenden Person im hduslichen Be-
reich anbieten.

(2) Qualifiziert ehrenamtlich Tatige
nach Abs. 1 Nr. 2 dirfen keine regelhafte
Verglitung erhalten; die Erstattung der
entstehenden Aufwendungen und Ausla-
gen kann auch in Form einer Pauschale
erfolgen, deren Jahresbetrag die Ober-
grenze nach § 3 Nr. 26 des Einkommens-
steuergesetzes nicht iberschreiten darf.

(3) Qualifiziert ehrenamtlich Tétige
nach Abs. 1 Nr. 2 und Einzelpersonen
nach Abs. 1 Nr. 4 diirfen mit der oder dem
Pflegebedirftigen weder bis zum zweiten
Grad verwandt oder verschwégert sein
noch mit ihm in h&uslicher Gemeinschaft
leben; die Regelung des § 11 des Lebens-
partnerschaftsgesetzes vom 16. Februar
2001 (BGBL I S. 266), zuletzt gedndert
durch Gesetz vom 20. Juli 2017 (BGBIL. I
S. 2787), in der jeweils geltenden Fassung
gilt entsprechend.

§5
Leistungserbringende Personen

(1) Leistungen im Rahmen eines Ange-
bots zur Unterstiitzung im Alltag kénnen
durch Fachkréfte nach Abs. 2 und Perso-
nen mit einer Basisqualifikation, die min-
destens den Anforderungen nach Abs. 3
entspricht, erbracht werden (leistungser-
bringende Person). Dariiber hinaus muss
sichergestellt sein, dass die leistungser-
bringenden Personen auch zielgruppen-
und angebotsspezifische Anforderungen
erfillen kénnen. Bei Anbietern nach § 4
Nr. 3 muss mindestens eine leistungser-
bringende Person Fachkraft sein, soweit
die verantwortliche Leitung keine Fach-
kraft ist.

(2) Fachkréfte sind insbesondere
1.  Altenpflegerinnen und Altenpfleger,

Gesundheits- und Krankenpflegerin-
nen und Gesundheits- und Kranken-
pfleger,

3. Gesundheits- und Kinderkranken-
pflegerinnen und Gesundheits- und
Kinderkrankenpfleger,

4. Heilerziehungspflegerinnen und
Heilerziehungspfleger,

5. Erzieherinnen und Erzieher,

6. Sozialarbeiterinnen und Sozialarbei-
ter,

7. Sozialpddagoginnen und Sozialpdda-
gogen,
8. Gerontologinnen und Gerontologen,

9. Heilpddagoginnen und Heilpddago-
gen,

10. bei Angeboten zur Entlastung im All-
tag nach § 45a Abs. 1 Satz 2 Nr. 3 des
Elften Buches Sozialgesetzbuch auch
Familienpflegerinnen und Familien-
pfleger, Sozialassistentinnen und So-
zialassistenten sowie Hauswirtschaf-
terinnen und Hauswirtschafter.

Im Einzelfall kénnen auch Personen in
entsprechenden Funktionen und Téatig-
keiten als Fachkréfte eingesetzt werden,
die lber vergleichbare Kenntnisse und
Féahigkeiten und eine Basisqualifikation
nach Abs. 3 verfigen.

(3) Die Basisqualifikation muss

1. so konzipiert sein, dass sie die Kennt-
nisse und Fghigkeiten nach MaBgabe
der Anlage vermittelt,

2. mindestens 40 Unterrichtsstunden
umfassen, wovon hdéchstens zehn
Stunden innerhalb von sechs Mona-
ten nach dem erstmaligen Einsatz ab-
solviert sein kénnen, und

3. durch Fachkréifte nach Abs. 2 erfol-
gen.

Eine Qualifikation

1. als Altenpflegehelfer oder Altenpfle-
gehelferin,

2. als Krankenpflegehelfer oder Kran-
kenpflegehelferin,

3. nach den Richtlinien nach § 53¢ des
Elften Buches Sozialgesetzbuch

gilt als Basisqualifikation nach Satz 1.

§6
Konzept

Das Konzept muss die Angaben nach
§ 45a Abs. 2 Satz 2 und 3 des Elften Bu-
ches Sozialgesetzbuch und dariiber hi-
naus folgende Angaben enthalten:

1. bei Gruppenangeboten das vorgese-
hene Verhéltnis von leistungserbrin-
genden und pflegebediirftigen Perso-
nen,

2. bei Anbieterinnen und Anbietern
nach § 4 Nr. 1 bis 3 Regelungen zum
Beschwerdemanagement und zu Kri-
seninterventionsmoglichkeiten.

§ 7
Qualitdtssicherung
(1) Leistungserbringende Personen
miissen an Schulungen und Fortbildun-

gen, die auf das jeweilige Angebot und
die jeweilige Zielgruppe ausgerichtet



Nr. 5 — Gesetz- und Verordnungsblatt fiir das Land Hessen -~ 8. Mai 2018 77

sind, im Umfang von mindestens acht Un-
terrichtsstunden jéhrlich teilnehmen.

(2) Bei Anbietern nach § 4 Nr. 1 bis 3
mussen die leistungserbringenden Perso-
nen, die keine Fachkrdfte sind, durch
Fachkréfte fachlich und psychosozial an-
geleitet, begleitet und unterstiitzt werden.
Dies umfasst auch die Durchfithrung von
regelméBigen Team- und Fallbesprechun-
gen mindestens alle sechs Wochen.

4

(3) Es ist sicherzustellen, dass sich die
leistungserbringenden und die leistungs-
empfangenden Personen sprachlich ver-
sténdigen kénnen.

§8
Leistungs- und Kostentibersicht

Fir jedes Angebot muss die Anbieterin
oder der Anbieter eine Leistungs- und
Kostenibersicht erstellen, die folgende
Angaben zu enthalten hat:

1. Name und Kontaktdaten der Anbiete-
rin oder des Anbieters,

2. Zielgruppe, Haufigkeit und zeitlicher
Umfang des Leistungsangebots,

3. Inhalt des Leistungsangebots,

4. Preis der einzelnen Leistungen unter
Angabe etwaiger Fahrtkosten,

5. bei Gruppenangeboten Angaben zum
Ort der Leistungserbringung und zum
vorgesehenen Verhéltnis von leis-
tungserbringenden Personen zu leis-
tungsempfangenden Personen,

6. Vertretungsregelungen fir den Fall
der Abwesenheit.

Die Leistungs- und Kostenlibersicht ist
der leistungsempfangenden Person vor
Vertragsschluss auszuhandigen.

§9
Anerkennungsverfahren

(1) Der Antrag auf Anerkennung ist
schriftlich oder in elektronischer Form zu
stellen. Mit dem Antrag sind Unterlagen
und Erkldrungen zum Nachweis des Vor-
liegens der Voraussetzungen nach § 1
vorzulegen, insbesondere

1. eine Erklérung, dass fir die leistungs-
erbringenden Personen und die Fach-
krédfte, die keine leistungserbringen-
den Personen sind, ein Fidhrungs-
zeugnis nach § 30 des Bundeszentral-
registergesetzes in der Fassung der
Bekanntmachung vom 21. September
1984 (BGBL I S. 1229, 19851 S. 195),
zuletzt gedndert durch Gesetz vom
18. Juli 2017 (BGBL I S. 2732), oder
im Fall der Betreuung minderjahriger
oder behinderter Pflegebediirftiger
ein erweitertes  Flihrungszeugnis
nach § 30a des Bundeszentralregis-
tergesetzes vorliegt,

2. bei Anbietern nach § 4 Nr. 1 bis 3 das
Institutionskennzeichen nach § 293
des Funften Buches Sozialgesetz-
buch,

3. bei Anbietern nach § 4 Nr. 3

a) die Gewerbeanzeige nach § 14
Abs. 1 Satz 1 der Gewerbeord-
nung oder die Wirtschafts-Identifi-
kationsnummer nach § 139c der
Abgabenordnung und

b) eine Erkldrung, dass das beschaf-
tigte Personal nach den sozialver-
sicherungsrechtlichen Bestimmun-
gen beschéftigt wird und die Re-
gelungen nach dem Mindestlohn-
gesetz vom 11. August 2014

(BGBL. I S. 1348), zuletzt gedndert

durch Gesetz vom 18. Juli 2017

(BGBL 1 S. 2739), beachtet wer-

den,

4. Dbei Anbietern nach § 4 Nr. 4 die An-
meldung zur Sozialversicherung.

In den Féllen des Satz 2 Nr. 1 und 3
Buchst. b sind die entsprechenden Unter-
lagen auf Verlangen vorzulegen. Satz 2
gilt nicht fir Nachweise, die von Anbie-
tern nach § 4 Nr. 1 bereits zum Abschluss
eines Versorgungsvertrages nach § 72 des
Elften Buches Sozialgesetzbuch den Lan-
desverbdnden der Pflegekassen in Hes-
sen vorgelegt wurden.

(2) Der Antrag kann nur bei einer zu-
stdndigen Stelle nach § 11 gestellt wer-
den. Die Anerkennung kann befristet und
mit Auflagen verbunden werden.

§ 10
Erloschen, Ricknahme und Widerruf

(1) Die Anerkennung erlischt, wenn
das Angebot nicht mehr vorgehalten
wird.

(2) Die Anerkennung ist zurtickzuneh-
men, wenn bekannt wird, dass bei ihrer
Erteilung eine Anerkennungsvorausset-
zung nach § 1 nicht vorlag.

(3) Die Anerkennung ist zu widerru-
fen, wenn eine Anerkennungsvorausset-
zung nach § 1 nicht mehr vorliegt. Die
Anerkennung kann widerrufen werden,
wenn eine Anbieterin oder ein Anbieter
in erheblicher Weise oder mehrfach den
Verpflichtungen nach den §§ 8 oder 12
Abs. 2 nicht nachgekommen ist.

(4) Das Erléschen, die Ricknahme
oder der Widerruf einer Anerkennung ist
den Landesverbdnden der Pflegekassen
in Hessen und dem Verband der Privaten
Krankenversicherung e.V. unverziiglich
mitzuteilen.

§11
Zustéandigkeit

(1) Zustdndige Behorde fiur die Aner-
kennung von Angeboten ist in den kreis-
freien Stddten der Magistrat und in den
Landkreisen der Kreisausschuss.

(2) Ortlich zustdndig ist der Magistrat
oder der Kreisausschuss, in dessen Gebiet
der Anbieter sein Angebot erbringen will.
Will der Anbieter sein Angebot in mehre-
ren Landkreisen oder kreisfreien Stadten
erbringen ist der Magistrat oder Kreisaus-
schuss ortlich zusténdig, in dessen Gebiet
der Anbieter seinen Sitz hat; Anbieter, die
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keinen Sitz in Hessen haben, entschei-
den, bei welchem nach Satz 1 6rtlich zu-
stdndigen Magistrat oder Kreisausschuss
der Anerkennungsantrag gestellt wird.

§ 12
Mitteilungspflichten, Tétigkeitsbericht

(1) Anderungen der tatsachlichen Um-
stdnde betreffend die Anerkennungsvo-
raussetzungen nach § 1 sind der zusténdi-
gen Behoérde unverziiglich mitzuteilen,
Anderungen der in Rechnung zu stellen-
den Kosten auch den leistungsempfan-
genden Personen.

(2) Der zustdndigen Behorde ist jeweils
bis zum 30. April ein Tétigkeitsbericht
iber das vorangegangene Kalenderjahr
vorzulegen, der Angaben zu den wesent-
lichen Anerkennungsvoraussetzungen
nach § 1 beinhaltet, insbesondere eine

Ubersicht iiber die eingesetzten leistungs-
erbringenden Personen, die durchgefiihr-
ten Fortbildungs- und SchulungsmaBnah-
men und die Zahl der leistungsempfan-
genden Personen.

§ 13
Uberleitungsvorschrift

Eine Anerkennung als Angebot zur
Unterstiitzung im Alltag, die vor dem
9. Mai 2018 erteilt wurde, gilt als Aner-
kennung nach dieser Verordnung.

§ 14
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am Tag nach
der Verkiindung in Kraft. Sie tritt mit Ab-
lauf des 31. Dezember 2024 auBer Kraft.

Wiesbaden, den 25. April 2018

Der Hessische Ministerpréasident
Bouffier

Der Hessische Minister
fiir Soziales und Integration

Grittner

Anlage (zu § 5 Abs. 3)

Der Basisqualifikation nach § 5 Abs. 3 muss ein Konzept zugrunde liegen, das die Vermitt-
lung insbesondere folgender Kenntnisse und Fdhigkeiten beinhaltet:

1. Basiswissen Uiber die Krankheits- und Behinderungsbilder und den Umgang mit den Pile-

gebedurftigen,

2. Grundkenntnisse iber die Rechte von Menschen mit Behinderungen,

Grundkenntnisse Gber die angemessene Reaktion in Notfall- und Krisensituationen,
Wahrnehmung des sozialen Umfelds und des bestehenden Hilfe- und Unterstitzungsbe-

Erwerb von Handlungskompetenzen in Bezug auf das Einfithlen in die Erlebniswelt und

Grundkenntnisse der besonderen Anforderung an die Kommunikation und den Umgang
mit Personen in der jeweiligen Zielgruppe, zum Beispiel im Umgang mit dlteren pflege-
bedirftigen Personen, Personen mit demenzbedingten Féhigkeitsstérungen, Menschen
mit geistiger Behinderung, Menschen mit psychischer Erkrankung, pflegebedtrftigen

Zusammenarbeit mit Hauptamtlichen, gualifiziert ehrenamtlich Tdtigen und Pflegeperso-

Methoden und Méglichkeiten der Betreuung, Beschéftigung, Unterstiitzung und Beglei-

auf das Handlungsfeld abgestimmte wesentliche inhaltliche Grundsdtze und

3.
4,
darfs,
5.
im Umgang mit Verhaltensaufféalligkeiten,
6.
Kindern und Jugendlichen,
7. Selbstmanagement und Reflexionskompetenz,
8
nen,
9.
tung von Pflegebedtrftigen,
10. Madéglichkeiten der Konfliktlésung,
11.
12.

zusatzliche hauswirtschaftliche Kenntnisse und Kenntnisse in (Lebensmittel-)Hygiene
und Infektionsvermeidung, soweit dies fiir das jeweilige Angebot erforderlich ist.



