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Beschluss Nr. 0151

Nutzung des Hallenbades in Mainz-Kostheim

Sehr geehrter Herr Orisvorsteher Lauer,
sehr geehrte Mitglieder des Ortsbeirates,

gerne beantworte ich die Fragen zum 0.a. Beschluss des Ortsbeirates Mainz-Kostheim rund
um das Thema ,Erwerb von Eintrittsberechtigungen®.

1. Sind darGber hinaus noch Karten an der Kasse im Verkauf—’_? Und wenn ja, wie viele?

Fiir Aquafitness werden regeimdf3ig 15 Karten online, dazu 5 Karten vor Ort an der
Kasse verkauft. Ftir den reguldren Eintritt werden pro Zeitfenster 50 Karten online und
20 Karten vor Ort an der Kasse verkauft. -

2. lIst esrichtig, dass die Besucher der Aquafithess, die zusatzlich zur Karte fir den Kurs
auch eine Eintrittskarte (online) I6sen missen, dadurch das Kartenkontingent flr den
jeweils halben Tag um finfzehn verringern, obwohl sie sich in der Regel nur zur Was-
sergymnastik im Schwimmbad aufthaiten? '

Da unsere Badegéste durch verschiedene Beglinstigungen, zB. masziaquacard, Be-
sucher ab 65 Jahre, Behinderte ab 50 GdB, elc. ihren Eintrittspreis losen und hierfir

auch einen Nachweis erbringen mdssen, ist der Eintritt nicht gemeinsam mit dem Lo-

sen der Aquafitnesskarte moglich.

Alle speziellen Angebote wie Schwimmkurse, Aquafitness, Aquacycling, usw., verrin-
gern dfe reguldren Kartenkontingente nicht. :
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3. Nicht nur die Nutzer der Aquafitness, auch andere Besucher des Hallenbades halten
sich dort maximal zwei Stunden auf - zum Beispiel die berufstétigen Friih- oder Spéat-
schwimmer. Dass sich Menschen bis zu sechs Stunden im Kostheimer Hallenbad
aufhalten, dirfte die Ausnahme sein. '

Im Hallenbad Kostheim gibt es seit der Pandemiephase taglich zwei Zeitfenster fir
den dffentlichen Badebetrieb. Innerhalb dieser Zeitfenster kénnen die Badegéste
nach eigenem Ermessen das Bad besuchen. Auch wenn Sie sich nur zwei Stunden
aufhalten.

Bei allen Betrachtungen darf nicht libersehen werden, dass zu den Zahlen der dffent-

- lichen Schwimmzeiten, auch noch das teilweise parallel stattfindende Schul- und Ver-
einsschwimmen sowie das Kursangebot hinzugerechnet werden muss. Vor dem Hin-
tergrund dieser Rahmenbedingungen ist eine Ausdehnung der pandemiebedingt be-
grenzten Gastezahlen nicht méglich.

4. Inwieweit kdnnte man durch ein éystem des Auscheckens (aﬁa!og zum bereits ange-
wandten Eincheckverfahren) ermdglichen, dass Platze aus dem Kontingent wieder
frei werden und in den Verkauf gehen kénnen?

Das Kassensystem ermdglicht technisch nicht das Auschecken der Géste. Eine Um-
riistung wiirde Kosten in nicht unerheblicher Hohe verursachen und letztlich mit Ab-

lauf der Pandemiebeschrénkungen Uberflissig sein. Unsere Kassenkréfte haben die
Anweisung, den Gastezu- und -abgang flexibel zu liberblicken und entsprechend zu
verfahren. Somit ist gewahrleistet, dass auch innerhalb eines Zeitfensters Géste ein-
gelassen werden kénnen sofern andere Géste das Bad bereits verlassen haben.

Ist es machbar, fir diese Spezialangebote (Aqua-Fitness) nutzerfreundliche Regelun-
gen - wie zum Beispiel Kauf von Karten an der Schwimmbadkasse, auch flir mehrere
Wochen - einzufihren?

Nach Wiedererdffnung des Bades wurde von Seiten des Béderbetriebes der Vor-
schiag gemacht, die Aquafitness als geschlossenen Kurs (10 Kurstage) anzubieten.
Dies wurde gerade durch die éltere Generation vehement abgelehnt.

Um allen Gésten, die teilweise auch von weiter her anfahren, die Mdglichkeit zu ge-
ben vorab ein Ticket zu erwerben, veraniasste uns zur Einfihrung der Onlinetickets.
Um der Tatsache Rechnung zu tragen, dass nicht jeder Gast dazu in der Lage ist,
werden von uns 15 Tickets online und 5 Tickets vor Ort an der Kasse verkauft. M/t
dieser Regelung sollten alle Bedarfe gedeckt sein.

Mit frgundhchen Griilen
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j/»Uwe Mende




